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. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1.1 Contextualizagdo da Instituicdo de Ensino

1.1.1 Dados da Entidade Mantenedora

Nome: Instituto de Ensino Superior de Bauru

Endereco: Rua: Anhanguera, 9-19 — Bairro Vila Silva Pinto, Bauru — SP, CEP 17013-
191. Trata-se de entidade juridica de direito privado, de fins educacionais e sem fins
lucrativos, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ n°
03.463.066/0001-06, constituido na forma do Cédigo Civil Brasileiro e regido pelo seu
estatuto e pela legislacao vigente que lhe for aplicavel, conforme dispositivos legais
pertinentes, e que tem como sede e foro a cidade de Bauru, localizada no Estado de
Séo Paulo.

1.1.2 Regularidade fiscal

A Instituicdo tem a disposicao dos 6rgdos competentes, em sua documentacao fiscal
e para-fiscal, situacdo de plena regularidade, que pode ser verificada em analise da
documentacéo que relacionamos abaixo:

1) Estatuto ou Contrato Social em vigor da mantenedora;

2) Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ da Mantenedora,

3) Inscricdo de Contribuinte Municipal da Mantenedora;

4) Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual ou Municipal da
Mantenedora;

5) Prova de Regularidade relativa a Seguridade Social — INSS e ao Fundo de
Garantia — FGTS;

6) Demonstracdo de Patrimbnio e Capacidade Financeira PrOpria para manter a
Instituicdo de Ensino Superior;

7) Contrato de Locacgéo de Prédio da Mantida.

1.1.3 Perfil da IES
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O Instituto de Ensino Superior de Bauru tem seu perfil voltado para a

formacao do seu aluno, e para tanto:

e Preocupa-se com a formacdo completa do aluno, valorizando o
desenvolvimento fisico, intelectual, emocional e seu carater em bases éticas e
morais;

e Tem a educacdo voltada para a construcdo da cidadania, buscando
desenvolver a solidariedade e a participagao;

e Procura dar ao educando a formacao da consciéncia critica;

¢ Valoriza o trabalho do professor. Reconhece a importancia do papel docente na
formacdo dos alunos. Trata o profissional com respeito e dignidade,
valorizando-o sempre, dentro e fora da sala de aula;

e Busca agregar recursos e tecnologias, buscando fortalecer a qualidade do
ensino;

e Motiva seus alunos a trabalharem em equipe para o desenvolvimento de
habilidades de relacionamento interpessoal;

e E uma escola de aprendizagens: aprender a aprender, aprender a fazer,
aprender a compartilhar e aprender a ser;

¢ Relaciona-se e interage com a comunidade.

1.1.4 Missao da IES

O Instituto de Ensino Superior de Bauru fundamentada em principios

democraticos, sociais e éticos tem por missao:

“Proporcionar um espag¢o de continua aprendizagem onde alunos,
professores e colaboradores da Instituicdo possam  aperfeicgoar,
permanentemente, a capacidade de solucionar problemas e gerar resultados
positivos em diferentes contextos e situacdes, na perspectiva da construgéo de

uma sociedade justa e democratica, na defesa da qualidade de vida “.

A missdo do Instituto de Ensino Superior de Bauru estd concentrada em

torno de oferecer aos seus educandos uma soélida base de conhecimentos, conceitos,
6
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posturas e praticas profissionais, para que eles possam capacitar-se para desenvolver
suas habilidades e competéncias com vistas a implementacao dos seus objetivos de
vida.

1.1.5 Breve histérico da IES

O Instituto de Ensino Superior de Bauru Ltda., encontra-se constituido sob a
forma de sociedade civil de carater educacional e prestadora de servi¢os relacionados
ao ensino de forma geral, em especial o superior, com atuacdo no municipio de
Bauru, Estado de S&o Paulo e em todo o territério nacional.

Foi fundado em 1999, no municipio de Bauru, por iniciativa de seus
instituidores, Senhores Gerson Trevizani, José Luiz Garcia Peres, Gerson Trevizani
Filho e Gustavo Luis Garcia, todos com larga experiéncia na area da administracao
escolar, onde atuam como dirigentes e mantenedores, respaldados pela experiéncia
pessoal e institucional de cada um, com claro devotamento as causas sociais e
benfeitores de irmandades em prol da populagéo carente.

O Instituto de Ensino Superior de Bauru S/C Ltda. tem origem no Preve -
Sociedade Civil de Ensino Ltda, tradicional estabelecimento educacional, que atua em
11 (onze) municipios da regido, e que sdo mantidos e dirigidos pelos instituidores do
IESB S/C Ltda.

A tradicdo e experiéncia do IESB S/C Ltda. esta refletida na experiéncia de
seus mantenedores, todos graduados em cursos de nivel superior e atuante na area
escolar.

O ano de 1.975 constituiu-se num marco significativo, com a contratacédo de
professores de primeira grandeza e a montagem de modernissimos laboratorios, que
sdo anualmente remodelados com a aquisicdo de novos equipamentos. Foram, ainda,
neste mesmo ano, criados 0s cursos supletivos e 0s cursos profissionalizantes
(Magistério, Processamento de Dados, Publicidade, etc.).

Ja em 1.976, o crescimento do numero de alunos, que chegou a trés mil, ndo
afetou o nivel de ensino. Os recursos didaticos foram ampliados, com a criacdo da
segunda unidade, um novo prédio, que comportava novas salas de aulas, além de

uma nova biblioteca.
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A ligacdo estabelecida com outro grupo de ensino de Séao Paulo, traz para a
escola, um formidavel aparelho técnico, provido de recursos didaticos ultra modernos,
como circuito interno de TV a cores.

O Colégio Preve, em 1.977, toma um rumo decisivo para sua progressiva
histéria, em busca de um inevitavel crescimento, no final do citado ano abre as
unidades de Lins e Botucatu. Em marco de 1.978, iniciou as respectivas aulas nestas
cidades.

Em 1.980, fora aberta a unidade de Jau e, em 1.989, fora promovida a abertura
da unidade de Pederneiras. E depois, em 1.992, fora aberta a unidade de Marilia.

No ano de 1.997, foram criadas mais trés unidades, as de Agudos, Garca e
Paranaiba (MS), que firmaram definitivamente, o crescente e progressivo
desenvolvimento do Grupo Preve.

O Grupo representa hoje o maior e mais eficiente complexo educacional do
interior, mantendo unidades em Bauru, Jau, Lins, Botucatu, Marilia, Pederneiras,
Agudos, Lencos Paulista, Pirajui, Sdo José do Rio Preto e Paranaiba, com um total de
mais de 12 mil alunos.

No ano de 1.995, fora criada a primeira Faculdade do Grupo Preve, a ABESC,
Associacdo Bauruense de Ensino Superior e Cultura. Nesta oportunidade o Grupo
ingressava no ensino superior de Matematica e Processamento de Dados. Hoje, a
referida Faculdade encontra-se incorporada a Universidade Paulista, com 0s cursos
de Odontologia, Psicologia, Direito, Administracdo de Empresas, Farmacia,
Fisioterapia, Andalise de Sistemas, Comércio Exterior e Publicidade e Propaganda.

Além do seu complexo educacional, o Grupo Preve, atua em comunicacoes,
mantendo uma editora e grafica e a TV PREVE, criada no ano de 1995, que ja é
prestigiada por uma parcela importante da comunidade regional.

O IESB S/C Ltda. assumiu todo este potencial de trabalho que esta sendo
reforcado pelas atividades de ensino superior, notadamente na area da extensao,
seguida da pesquisa. A regidao e sua populacdo estdo sendo privilegiadas pela
atuacao do IESB S/C Ltda. e seus cursos superiores, universalizando e difundindo
conhecimentos, técnicas, atitudes e habilidades a todos, sem discriminacdo de
qualquer espécie.

Sua trajetdria no ensino superior teve inicio no ano de 2001, quando obteve

credenciamento para funcionamento e autorizagdo para implantagdo do curso de
8
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Pedagogia, através da Portaria MEC n°® 1.822, de 15/08/2001, publicada no D.O.U.
em 17/08/2001, com o conceito B, oferecendo 150 vagas TOTAL anuais, no periodo
noturno e posteriormente reconhecido através da Portaria MEC n° 608, de
13/09/2006, publicada no D.O.U. de 15/09/2006. Posteriormente, o IESB formulou
novos programas de cursos que envolveram a autorizacdo do Curso de Ciéncias
Contabeis, autorizado através da Portaria MEC n° 2.239 de 15/10/2001, publicada no
D.O.U. em 16/10/2001, com o conceito B, oferecendo 40 vagas TOTAL anuais, no
periodo noturno e reconhecido através da Portaria MEC n° 481 de 16/08/2006,
publicada no D.O.U. em 17/08/2006.

A Instituicdo caminhou e ampliou as opc¢des, Nao mediu esforgcos e ainda no
ano de 2001, obteve autorizacdo para implantagdo do Curso de Administragcdo com
habilitacdo em Comércio Exterior, através da Portaria MEC n° 2.254 de 18/10/2001,
publicada no D.O.U. em 19/10/2001, com o conceito B, oferecendo 120 vagas TOTAL
anuais, no periodo noturno e reconhecido através da Portaria MEC n° 481 de
16/08/2006, publicada no D.O.U. em 17/08/ 2006. Neste mesmo ano, € autorizado o
Curso de Design através da Portaria MEC n° 2.839 de 13/12/2001, publicada no
D.O.U. em 17/12/ 2001, com o conceito B, oferecendo 80 vagas TOTAL anuais, no
periodo noturno e reconhecido conforme Portaria MEC n° 481 de 16/08/ 2006,
publicada no D.O.U. em 17/08/2006. Posteriormente, mais precisamente no ano de
2004, obtém autorizacdo para funcionamento do Curso de Administracdo com
Habilitacdo em Administracdo de Empresas, conforme Portaria MEC n° 2.597 de 24
de agosto de 2004, publicada no D.O.U. de 26/08/2004, com 200 vagas TOTAL
anuais, periodo noturno e o Curso de Direito, Bacharelado, autorizado conforme
Portaria MEC n° 2.777 de 06/09/2004, publicada no D O U. de 10/09/2004, com 100
vagas TOTAL anuais, periodo noturno.

A experiéncia adquirida e o desejo de ampliar sua atuacédo faz com que o0s
dirigentes ampliem o quadro de cursos ofertados. Assim, no ano de 2002, obtém
credenciamento de mais uma mantida, a Faculdade de Tecnologia Prevé — FATEP —
inicialmente com o Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de Finangas, autorizado
através da Portaria MEC n° 3.600, de 19/12/2002, publicada no D.O.U. em
20/12/2002, com conceito B, oferecendo 150 vagas TOTAL anuais, no periodo
noturno e reconhecido através da Portaria MEC n° 3.722, de 21/10/05, publicada no

D.O.U. em 24/10/2005. Os esforcos ndo param e no ano de 2003, obtém autorizagédo
9
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para implantacdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de Pequenas e Médias
Empresas, através da Portaria MEC n° 2.804, de 07/10/2003, publicada no D.O.U.,
em 08/10/2003, com conceito A, com 200 vagas TOTAL anuais, periodo noturno e
reconhecido pela Portaria MEC n°® 3.722 de 21/10/2005, publicada no D.O.U. em
24/10/2005 e o Curso Superior de Tecnologia em Marketing de Varejo, autorizado
através da Portaria MEC n° 3.337, de 13/11/2003, publicada no D.O.U. em
16/11/2005, com conceito A, com 200 vagas totais anuais e reconhecido também
pela Portaria MEC n° 3.722 de 21/10/2005.

O curso de Tecnodlogo em Servigcos de Turismo foi autorizado a funcionar
conforme a Portaria 3.339/2003, oferecendo 80 vagas totais anuais, no turno noturno,
em regime de médulo.

Os cursos de Tecnologia em Servicos de Turismo e Tecnologia em Producédo
Gréfica ndo entraram em funcionamento.

No ano de 2008 o Instituto de Ensino Superior de Bauru obteve a
autorizacdo de dois novos Cursos. Através da Portaria n°® 774/2008, autorizado o
Curso de Letras, Licenciatura, Habilitagdes em Lingua Portuguesa e em Lingua
Inglesa e Literaturas Portuguesa e Inglesa.

O sonho nao pode parar e os dirigentes semeiam novos caminhos, no ano de
2008, obtém autorizacdo de mais dois novos cursos: o Curso de Letras (licenciatura,
Lingua Portuguesa e em Lingua Inglesa e respectivas literaturas) através da Portaria
MEC n° 774, de 07/11/2008, publicado no D.O.U. em 10/11/2008, com 200 vagas
totais anuais e o Curso de Relacdes Internacionais (bacharelado) através da Portaria
MEC n° 1.106, de 19/12/2008, publicada no D.O.U. em 22/12/2008, com 150 vagas
totais anuais.

O Curso de Relacdes Internacionais foi autorizado através da Portaria n°
1.106/2008 e implantado a partir do 2° semestre de 2009.

No ano de 2009 o Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Pequenas e
Médias Empresas foi reconhecido conforme Portaria n® 276/2009, sendo alterada a
sua nomenclatura para Curso Superior de Processos Gerenciais e o Curso Superior
de Tecnologia em Marketing através da Portaria 298/2009.

Dando continuidade a ampliacdo dos cursos, no ano de 2011, obtém
autorizacdo para implantagcdo dos Cursos Superiores de Tecnologia em Producédo

Publicitaria, através da Portaria n° 190/2011 e do Curso de Gestdao em Recursos
10
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Humanos, através da Portaria n°® 318/2011, ambos com 100 (cem) vagas totais
anuais, no periodo noturno.

Com localizacéo privilegiada, instalacdes adequadas, cursos bem estruturados
e grande potencial de expansao, o IESB tornou-se uma das instituicbes mais bem

conceituadas da regiao.

1.2 Insercao Regional

A cidade de Bauru esta localizada na regido centro-oeste do estado de Sao
Paulo, a uma distancia de 345 km da capital, apresentando uma populacdo de
aproximadamente 346.076 habitantes, segundo estimativa do IBGE/2011, e um
crescimento de 8,9 % ao ano segundo dados do IBGE (2011).

A cidade é conhecida como “Cidade Sem Limites”, pois varias rodovias ligam
Bauru a diversas cidades paulistas, tais como a Rodovia Marechal Rondon, a Rodovia
Cesario José de Carvalho e a Rodovia Engenheiro Jodo Batista Cabral Rennd, sendo
que a cidade encontra-se no meio de um importante entroncamento aero, rodo e
ferroviario. Cabe ressaltar que a cidade também possui 130 empresas instaladas nos
setores de industria e 13.613 empresas entre prestacdo de servicos € Comercio
atacadista, 785 propriedades rurais, 13 emissoras de Radio AM/FM, 10 emissoras de
TV, 03 jornais diarios, Clubes e Entidades Culturais, 57 Bancos e 149
estabelecimentos de saude.

Em termos Educacionais, a cidade de Bauru possui 122 estabelecimentos pré-
escolares entre Creches, EMEI e EMEFs, 97 escolas de Ensino Fundamental, 32
Escolas Estaduais de Ensino Fundamental e Médio, 19 Escolas particulares de ensino
fundamental e médio e 21 InstituicGes de Ensino Superior.

O Instituto de Ensino Superior de Bauru, atualmente atende uma area com
populacdo de aproximadamente 568.117 habitantes, sendo a Mesorregiao e
Microrregido de Bauru composta por 21 municipios (Agudos, Arealva, Areidpolis,
Avai, Balbinos, Borebi, Cabralia Paulista, Duartina, Guarantd, lacanga, Lencois
Paulista, Lucianopolis e Piratininga).

Afinada as caracteristicas socioecondmicas da cidade de Bauru e regiao,
definidos pelo fato da cidade ser um polo de prestagédo de servicos, 0s cursos da

Faculdade tém por finalidade suprir a necessidade regional, no tocante ao grande

11
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volume de comércio envolvido, bem como por ser uma regido de grande circulacéo de
mercadorias, 0 mercado absorve uma grande quantidade de profissionais. Ademais a
cidade de Bauru enquadra-se numa regiao produtora e exportadora, requerendo méao
de obra profissional de inUmeras cidades da regido, cidades estas carentes de Cursos

Superiores.

Caracterizacdo do Espaco Geografico da cidade de Bauru: Aspectos Politicos e
Administrativos, Renda e Populacéo:

Bauru € um municipio no interior do estado de S&o Paulo sendo a cidade mais
populosa do centro-oeste paulista. Pertence a Mesorregido e Microrregido de Bauru,
localizando-se a noroeste da capital do estado e distando desta, cerca de 330
quildmetros. Ocupa uma area de 673,488 quildbmetros quadrados, sendo que, destes,
68,9769 estdo em perimetro urbano e os 604,51 restantes constituem a zona rural.
Em 2013, sua populagdo foi estimada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica em 362.062 habitantes, sendo que, em 2010, era o 18° mais populoso de
Séo Paulo.

A sede tem uma temperatura meédia anual de 22,6°C. Na vegetacéo original do
municipio, predomina a mata atlantica. Com 98,5% de seus habitantes vivendo na
zona urbana, o0 municipio contava em 2009, com 149 estabelecimentos de saude. O
seu Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é de 0,801, considerando-se assim
como muito elevado em relacdo ao pais, sendo o 20° maior do estado. Vérias
rodovias ligam Bauru a diversos municipios paulistas, tais como a Marechal Rondon,
a Cesario José de Carvalho e a Engenheiro Jodo Batista Cabral Rennd, sendo que o
municipio encontra-se no meio de um importante entroncamento aéreo, rodoviario e

ferroviario.
Geografia Fisica da Cidade de Bauru:

A area do municipio, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, é
de 673,488 quilometros quadrados, sendo que 68,9769 constituem a zona urbana e
0s 604,51 restantes fazem parte da zona rural. Situa-se a 22°18'54” de latitude sul e

49°03'39” de longitude oeste e esta a uma distancia de 326 quildbmetros a noroeste da
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capital paulista. Limita-se com: Reginopolis (a norte); Arealva (a nordeste);
Pederneiras (a leste); Piratininga (a sul); Agudos (sudeste) e Avai (oeste).

No relevo de Bauru, apresenta-se predominancia de areas onduladas, sendo
gue as ondulacdes correspondem a 64,71% do total do territorio bauruense, enquanto
que areas planas constituem 23,85% do total. E um relevo rebaixado e dissecado em
suas bordas, considerado residual de condi¢gBes tropicais denudacionais poés-
cretaceas, tendo altitude meédia de 526 metros.

Em Bauru, ocorre predominio de solos com textura arenosa, sendo que a baixa
densidade de drenagem € uma das caracteristicas do Planalto Ocidental Paulista.
Isso se deve ao clima da cidade, quente em grande parte do ano. Os tipos de solo
predominantes sdo o latossolo vermelho-amarelo, que ocorre de forma generalizada,
e o0 argissolo vermelho-amarelo, comumente encontrado em vertentes mais
inclinadas, ambos possuindo textura média a arenosa. Areas onde o solo é do tipo
latossolo sdo mais sujeitas a ocorréncia de grandes vocorocas. Eles sao
desenvolvidos, estaveis e bem drenados, mas quando sofrem fortes atividades de
ocupacao irregular, perdem seus micro-agregados, causando maiores desgastes.

A densidade do relevo interfere diretamente no seguimento das redes de
drenagem, assim com estas também sdo capazes de modificar a configuracdo da
superficie. Os principais rios do municipio sdo o Rio Bauru e o Rio Batalha. O primeiro
nasce em uma area bem préxima ao perimetro urbano bauruense, na chamada antiga
Fazenda Fortaleza (atualmente um loteamento do bairro Lagoa Sul), seguindo 42 km
até desaguar no Rio Tieté, entre os municipios de Boracéia, Pederneiras e Itapui. Ja o
Rio Batalha nasce em Agudos e é um importante afluente do Rio Tieté, tendo 167 km

de extensdo. Dele é captada a agua consumida pelo municipio.
Aspectos Demograficos da Cidade de Bauru

Em 2010, a populacdo do municipio foi contada pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) em 344.039 habitantes, sendo o 18° mais populoso do
estado e o mais populoso da Mesorregidao de Bauru, apresentando uma densidade
populacional de 510,83 habitantes por km2. Segundo o censo deste mesmo ano,
166.692 habitantes eram homens e 177.347 habitantes mulheres. Ainda segundo o

mesmo censo, 338.891 habitantes viviam na zona urbana e 5.148 na zona rural. Ja
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segundo estatisticas divulgadas em 2013, a populacdo municipal era de 362.062
habitantes.

O Iindice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) de Bauru é
considerado muito elevado pelo Programa das Nacgbes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD). Seu valor é de 0,801, sendo o 20° maior de todo o estado
de Sao Paulo (em 645 municipios); o 24° de toda Regido Sudeste do Brasil (em 1666)
e 0 37° de todo Brasil (entre 5565). O municipio possui a maioria dos indicadores
muito elevados e acima com os da média nacional segundo o PNUD.

Segundo o IBGE, em 2003, o coeficiente de Gini, que mede a desigualdade
social, era de 0,43, sendo que 1,00 é o pior niumero e 0,00 € o melhor. A incidéncia da
pobreza, medida pelo IBGE, € de 14,01%, o limite inferior da incidéncia de pobreza é
de 9,68%, o superior € de 18,34% e a incidéncia da pobreza subjetiva € de 9,37%. De
1991 a 2010, a proporcdo de pessoas com renda domiciliar per capita de até meio
salario minimo reduziu em 16,0%. Em 2010 85,6% da populacao vivia acima da linha
da pobreza, 9,6% encontrava-se na linha da pobreza e 4,7% estava abaixo. Em 2000,
a participacdo dos 20% da populacdo mais rica da cidade no rendimento total
municipal era de 62,8%, ou seja, 23 vezes superior a dos 20% mais pobres, que era
de 2,7%, sendo que em 1991 a participacdo dos 20% mais pobres era de 3,9%, ou
seja, do comeco da década de 90 até o ano de 2000 houve crescimento da
desigualdade social na cidade.

No ano de 2008, segundo a prefeitura, havia registros de favelas, palafitas e
loteamentos irregulares, sendo que em 2000, 5.888 habitantes viviam em
aglomerados subnormais, de acordo com o IBGE, porém dados de novembro de 2008
divulgados pela Secretaria de Planejamento estimam que atualmente ha quase 15 mil
pessoas morando em barracos. Segundo o IBGE em 2010 havia 23 favelas em Bauru
(Jd. lvone, Barreirinho, Ferradura, V. Aimoreés, Sta. Teresinha, Jd.Olimpico, Jd. Nicéia,
Jd. Yolanda, J. Europa, Vila Zilo, Parque das Nacbes, Comendador/Santista, Jd.
Vitoria, Cutuba, Parque Real, Jd. Andorfato, Parque Jaragua, Sdo Manoel, Vila Sta.
Filomena, J. Gerson Franca, Jd. Marise, Jd. Maria Célia e Pousada da Esperanca).
Os primeiros nucleos de habitacdes irregulares comecaram a se formar em meados
da década de 1980, quando muitas pessoas que vinham de fora a procura de
melhores condi¢cdes de vida iam se afixando nos aglomerados subnormais, que se

proliferaram pelo fato de Bauru nunca ter tido uma politica de habitacdo e secretaria
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da habitacdo. Muitos destes pontos ocupados eram areas publicas destinadas a
criacdo de areas verdes.

Para reverter a situacao e tentar melhorar as condi¢des de vida nas favelas, foi
aprovado, em agosto de 2008, o Plano Diretor Participativo de Bauru, que prevé a
regularizacdo de favelas que ndo estejam situadas em areas de risco, sujeitas a
inundacbes ou erosbes, ou em areas de preservacdo ambiental, sendo que estas
devem ser relocadas. Outros projetos organizados pela prefeitura visam evitar o
avanco das favelas. Além delas ainda ha problemas quanto aos loteamentos
irregulares, que sdo areas onde ainda ndo ha posse legal da terra, porém muitos

deles estdo em processo de regularizacgao.

Aspectos Historicos da Cidade de Bauru:

Historicamente, a regido ocupada por Bauru era territorio disputado entre dois
grupos indigenas: o0s caingangues e 0s guaranis. No século XVIII, bandeirantes
paulistas tentaram se estabelecer na regido, que era ponto de travessia das mong¢des
(expedigdes fluviais) que se dirigiam até Mato Grosso e Goias, mas foram impedidos
por ataques dos indios locais. Os ndo indios somente conseguiram se estabelecer na
regido no século XIX, com a vinda de populacdo oriunda do litoral do estado, de
Minas Gerais e do Rio de Janeiro. Ap6s 1850, na procura de novas terras para
ocupacao e colonizacao, pioneiros paulistas e mineiros comecam a explorar a vasta
regido situada entre a Serra de Botucatu, o Rio Tieté, o Rio Paranapanema e Rio
Parand, até entdo habitado por grupos de indigenas Kaingang. Em 1856, Felicissimo
Antdnio Pereira, provindo de Minas Gerais, adquiriu terras e estabeleceu, proximo ao
atual Centro de Bauru, a Fazenda das Flores. Anos depois, em 1884, essa fazenda
(também chamada de Campos Novos de Bauru) teria parte de sua area
desmembrada para a formacdo do arraial de S&o Sebastiao do Bauru. O distrito
progrediu, mesmo sujeito a ataques dos nativos Kaingang e relativamente isolado do
resto do estado e tornou-se distrito de Agudos em 1888. A chegada dos migrantes
oriundos do leste paulista e de Minas Gerais levou a emancipagéo do municipio em 1°
de agosto de 1896.

O fato é que o desbravamento de origem europeia dessa regido do estado de
Séo Paulo ocorreu macicamente na ultima década do século XIX e primeira década
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do século XX. A criacdo do municipio de Bauru é de 1896. As terras a Oeste da Serra
de Botucatu, a partir do espigdo da Serra dos Agudos, nunca abrigaram o sistema
escravocrata, que vigorou em grande parte do Brasil até 1888. O atual municipio de
Lencaois Paulista foi o limite geografico do

escravagismo naquela regido do Estado de S&o Paulo. Esse aspecto trouxe
consequéncias no plano da demografia e da composi¢cdo étnica da populacao
regional. Ou seja, 0 contingente de negros e pardos no municipio de Bauru é
relativamente menor que em outras regifes paulistas, enquanto 0 componente de
origem asiatica € ali maior do que a média brasileira.

Ap6s a emancipagdo o novo municipio sobreviveu inicialmente do cultivo do
café, mesmo tendo terras mais fracas e inférteis que o restante do estado. Em 1906,
foi escolhido como ponto de partida da Estrada de Ferro Noroeste do Brasil, que ligou,
por via férrea, Bauru a Corumba, no Mato Grosso do Sul, junto a fronteira com a
Bolivia. Durante a primeira metade do século XX, Bauru torna-se o principal polo
econdmico da vasta regido compreendida pelo Oeste Paulista, Norte do Parana e
Mato Grosso do Sul. A auséncia de um forte setor industrial em Bauru impediu que se
constituisse um fluxo de migracéo interna, como por exemplo, a migracao nordestina
que afluiu a partir da década de 1930 para a Grande Sao Paulo e a regido Leste do
Estado. Por sua vez, o exterminio dos grupos indigenas que ocupavam a regido de
Bauru, com destaque para os caingangues, foi um dos episédios tragicos da
incorporacao regional ao territorio paulista. Tais aspectos acentuaram a importancia
da imigragéo estrangeira ha composic¢ao étnica e demogréfica atual de Bauru.

O inicio da Marcha para o Oeste, criada pelo governo de Getulio Vargas para
incentivar o progresso e a ocupacao do Centro-Oeste brasileiro, fez com que muitos
se afixassem naquela regido do estado de Sado Paulo. Dado o crescimento
populacional do municipio, houve a necessidade de investimentos em infraestrutura,
principalmente porque o setor industrial viria a se desenvolver no decorrer das
décadas de 1940 e 1950. O Decreto n° 5.349, de 18 de outubro de 1904, oficializa a
criacdo da Companhia de Estradas de Ferro Noroeste do Brasil, estrada de ferro cujo
tracado partiria do municipio. Em julho do ano seguinte, os trilhos chegaram a Bauru,
numa espécie de prolongamento da Estrada de Ferro Sorocabana. Em 1906, € criado
o primeiro jornal, "O Bauru", e em 1908 é inaugurado o servigo telefénico. Em 9 de

marcgo de 1911, é criada a Comarca de Bauru e no dia 16 deste mesmo més e ano é
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instalado o servico de iluminacdo publica. Em 1913, instala-se o primeiro grupo
escolar e em 1928 cria-se 0 Hospital da Sociedade Beneficéncia Portuguesa, o
primeiro grande hospital da regido. A 8 de marco de 1934, cria-se a primeira radio, a
radio PRC-8 (depois PRG-8) Bauru Radio Clube e em 19 de abril de 1942 é
inaugurado o novo servico de agua. O setor cultural muito se desenvolveu no decorrer
das décadas de 1940 e 1950, como por exemplo, a inauguracdo do Centro Cultural de
Bauru, em 15 de marco de 1942, e a criacdo do Saldo Oficial de Belas Artes, em 16
de julho de 1950.

Bauru também é conhecida por um sanduiche que leva o0 mesmo nome, criado
pelo advogado bauruense Casimiro Pinto Neto, no bar Ponto Chic, localizado no
Largo do Paigcandu, na cidade de S&ao Paulo, em 1934, quando era aluno da
Faculdade de Direito da Universidade de S&o Paulo. Mais tarde, o sanduiche ganhou
fama devido ao bar "Zé do Esquin&do”, durante décadas instalado no centro urbano de
Bauru. A receita do sanduiche Bauru, como se elabora na cidade, €, originalmente, a
seguinte: pao francés, rosbife, fatias de tomate, rodelas finas de picles de pepino e
queijo branco derretido na agua.

No final da segunda metade do século XX, o transporte ferroviario foi sendo
substituido pela constru¢do de rodovias. A cidade vem registrando bons indices de
desenvolvimento, recuperando areas degradadas e hoje possui um parque industrial
diversificado com méao de obra qualificada, tendo localizacdo privilegiada em termos
de alternativas de transporte, com o maior entroncamento rodo-aéreo-hidro e

ferroviario do estado de Sao Paulo, oferta de energia e rede telefénica.

Aspectos da Economia da Cidade de Bauru

O Produto Interno Bruto (PIB) de Bauru é o maior da Microrregido de Bauru, o
18° maior do estado de Sao Paulo e o 68° de todo o pais. De acordo com dados do
IBGE, relativos a 2009, o PIB do municipio era de R$ 6.795.517 mil. 747.297 mil eram
de impostos sobre produtos liquidos de subsidios a pregos correntes. O PIB per
capita era de R$ 18 906,42.

De acordo com o IBGE, a cidade possuia, no ano de 2010, 14.233 unidades
locais e 13.613 empresas e estabelecimentos comerciais atuantes. 131.698
trabalhadores eram classificados como pessoal ocupado total e 114.667
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categorizavam-se em pessoal ocupado assalariado. Salarios juntamente com outras
remuneracdes somavam 2.082.034 mil reais e o salario médio mensal de todo
municipio era de 2,9 salarios minimos. Até a década de 1940 a economia da cidade
era totalmente dependente da agricultura, porém a localizacéo privilegiada da cidade,
situada em um grande entroncamento rodo-aéreo-hidro e ferroviario do estado de Séo
Paulo, a oferta de energia e de rede telefénica fizeram com que a industria e o
comércio fortalecerem-se no decorrer do século XX, especialmente na segunda
metade da década.

A agricultura é o setor menos relevante da economia de Bauru. De todo o PIB
da cidade 18.069 mil reais € o valor adicionado bruto da agropecuéaria. Segundo o
IBGE em 2010, o municipio contava com cerca de 52.740 bovinos, 1.912 equinos,
244 bubalinos, 20 asininos, 45 muares, 11.058 suinos, 180 caprinos, e 2.893 ovinos.
Havia 249.180 aves, dentre estas 245.500 eram galos, frangas, frangos e pintinhos e
3.680 galinhas, sendo que foram produzidas 102 mil dazias de ovos de galinha. 915
vacas foram ordenhadas, das quais foram produzidos 1.263 mil litros de leite.
Também foram extraidos 26.500 kg de mel de abelha. Na lavoura temporéaria séo
produzidos a cana-de-acucar (430 hectares cultivados e 37.883 toneladas colhidas
em 2010), o abacaxi (220 hectares cultivados e 3.520 mil frutos colhidos) e a batata
doce (75 hectares e 1.200 toneladas colhidas).

A atividade agropecuaria em Bauru esteve bastante representativa no comeco
do século XX, sendo que muitos avancos do campo foram proporcionados pelos
imigrantes. Aquela época a principal atividade econdmica, assim como em grande
parte do interior do estado de Sdo Paulo era o café, cuja cultura foi muito beneficiada
pelos italianos, espanhdis, portugueses e japoneses. Porém com a crise de 1929, a
cafeicultura perdeu forca e foi substituida pelo cultivo do algoddo. Apés isso a
agricultura foi perdendo forga em Bauru e no Oeste Paulista, sendo que, além do
éxodo rural, provocado pelo fato da populacdo buscar melhores condi¢cfes de vida na
cidade, no campo o algodéao foi sendo substituido pela cana-de-acgucar.

A industria, atualmente, é o segundo setor mais relevante para a economia do
municipio. 1.208.787 mil reais do PIB municipal sdo do valor adicionado bruto da
industria (setor secundario). O destaque na cidade é para os setores metal-mecanico,
editorial e gréfico, alimenticio, eletro-eletrénico, plasticos, sendo que a mao de obra

diretamente empregada nas fabricas e indUstrias bauruenses ultrapassa os 20 mil
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trabalhadores. Na cidade s&o produzidos principalmente: baterias automotivas,
plasticos, formularios continuos, embalagens, alimentos (tais como balas e chicletes)
e roupas, além de ser grande exportador de derivados de carne e lider nacional em
producdo de cadernos escolares. Bauru conta com trés distritos industriais, com mais
de 130 empresas instaladas nos setores de industria, prestacdo de servicos e
comércio atacadista.

A industria foi a principal responsavel pela urbanizagdo do municipio de Bauru,
atraindo um grande contingente de pessoas que saiam do campo para buscar
melhores condi¢cfes de vida e renda na cidade. Vinham pessoas nao sé da zona rural
de Bauru, mas também muitos forasteiros oriundos de diversas pequenos municipios
do Interior de S&o Paulo. Outro fator que favoreceu o setor industrial bauruense foi o
planejamento. O controle ambiental em vigor na cidade era rigido, e isso fez com que
o crescimento das fabricas ndo afetasse agravantemente o meio ambiente. O Centro
das Industrias do Estado de Sdo Paulo (CIESP/Regional Bauru) é a instituicdo
responsavel em coordenar o papel do setor produtivo e de servicos, atuando em
guestdes institucionais e macroecondémicas.

A prestacao de servicos rende 4.821.365 mil reais ao PIB municipal, sendo que
atualmente é a maior fonte geradora do PIB bauruense. A facilidade de transportes, a
partir da década de 1910, quando teve inicio a formacdo do entroncamento
rodoferroviario que se estabeleceu no municipio, fez com que servicos e comércio se
tornassem o0s principais ramos de atividade econémica em Bauru, sendo que houve
grande participacdo dos imigrantes no desenvolvimento deste setor econdmico. Em 2
de abril de 1931 veio a ser criada a Associacao Comercial de Industrial de Bauru,
orgdo que ajuda na coordenacdo do setor comercial na cidade. Atualmente a
atividade comercialconcentra-se na regido central de Bauru ou nos shoppings. Além
do comércio, destaca-se o0 setor educacional universitario, com a vinda para o
municipio de diversos campi de instituicbes de ensino superior, tanto publicas como

privadas.

Transportes e Logistica de Distribuicdo de Produtos:

O municipio possui dois aeroportos, ambos de médio porte e administrados
pelo Departamento Aeroviario do Estado de S&o Paulo (DAESP). O Aeroclube
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Estadual de Bauru foi inaugurado em 8 de abril de 1939, contando com pista asfaltada
de 1.500 metros e um terminal de passageiros, sendo que sedia um aeroclube e uma
oficina de avides e planadores e estd a menos de 3 km do centro da cidade. Ja o
Aeroporto Estadual Moussa Nakhl Tobias foi inaugurado em 2006, havendo um
terminal de passageiros com 2.500 mz?, pista de 2.100 metros de extensao e patio de
manutencdo de aeronaves. Atualmente (julho/2014) h& voos para S&o Paulo,
Campinas e Marilia.

A primeira ferrovia a chegar a Bauru foi a Estrada de Ferro Sorocabana, sendo
que a primeira estacdo ferroviaria foi inaugurada em 22 de abril de 1905. Era de
pequeno porte e funcionou até o final da década de 1990, com o fechamento da
estrada de ferro, entdo sob responsabilidade da Ferrovia Paulista S.A. (FEPASA). A
principal estacdo do municipio foi fundada em 27 de setembro de 1906, sendo que
entre as décadas de 1940 e 50 situava-se dentro de um de um dos maiores
entroncamentos ferroviarios do Brasil. Além de possuir um movimentado terminal de
passageiros era um importante local de carga e descarga de trens, porém em 1997 a
ferrovia foi vendida pela Ferrovia Novoeste S.A., e em 15 de marco de 2001 o trem de
passageiros circulou pela ultima vez, estando desde entdo sem utilizacdo alguma.
Também funcionou em Bauru uma outra estacdo, porém de médio porte, a Estacdo
Bauru Paulista, que foi inaugurada em 8 de setembro de 1910 e abandonada pela
FEPASA em 1997.

O transporte ferroviario em Bauru, assim como em grande parte do estado de
Sao Paulo, decaiu muito em decorréncia do avanco dos transportes rodoviario e
aeroviario, principalmente na primeira metade da década de 1990. Atualmente restam
apenas projetos com objetivo de tombar o patriménio da principal estacao ferroviaria
da cidade, cuja administracdo passou a ser de responsabilidade da prefeitura em
2011.

Bauru tem uma boa malha rodoviaria que a liga a varias cidades do interior
paulista e até a capital, tendo acesso a rodovias de importancia estadual e até
nacional através de rodovias vicinais pavimentadas e com pista dupla. Por fazer parte
de um grande entroncamento rodoviario ainda tem facil conexado com diversas partes
do Brasil. As seguintes rodovias passam pelo municipio: Rodovia Jodo Ribeiro de

Barros e Rodovia Engenheiro Jodo Batista Cabral Renno (trechos da SP-225);
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Rodovia Joao Ribeiro de Barros (trecho da SP-294); Rodovia Marechal Rondon (SP-
300); e Rodovia Cesario José de Carvalho (trecho da SP-321).

O Terminal Rodoviario de Bauru € um dos principais de sua regido, sendo que
o terminal de embarque e desembarque é utilizado por uma média de 25 mil pessoas
por semana. Os destinos mais procurados para quem parte da estacdo sdo: Sao
Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Curitiba, Campo Grande, Londrina e Maringa.

A Empresa Municipal de Desenvolvimento Urbano e Rural de Bauru
(EMDURB), que foi criada pela Lei Municipal n® 2.166, de 25 de setembro de 1979, &
responsavel pelo controle e manutencdo do transito do municipio, desde a
fiscalizacdo das vias publicas e comportamento de motoristas e pedestres até a
elaboracao de projetos de engenharia de trafego, pavimentacao, construcéo de obras
viarias e gerenciamento de servicos tais como os de taxis, alternativos, 6nibus,
fretados e escolares.

A frota municipal no ano de 2010 era de 203.651 veiculos, sendo 129.388
automoveis, 4.863 caminhdes, 608 caminhdes trator, 12.430 caminhonetes, 5.650
caminhonetas, 426 micro-0nibus, 37.689 motocicletas, 6.555 motonetas, 1.045
onibus, 14 tratores de rodas, 549 utilitarios e 4.434 outros tipos de veiculos. As
avenidas duplicadas e pavimentadas e diversos semaforos facilitam o transito da
cidade, mas o crescimento no numero de veiculos nos ultimos dez anos esta gerando
um trafego cada vez mais lento, principalmente na Sede do municipio. Além disso,
tem se tornado dificil encontrar vagas para estacionar no centro comercial da cidade,
0 que vem gerando alguns prejuizos ao comeércio.

O transporte publico coletivo € realizado no municipio de Bauru por meio de
onibus urbanos e interurbanos e por taxis, sendo considerado servico de carater
essencial. O transporte coletivo por 6nibus é de responsabilidade da Associacao das
Empresas do Transporte Coletivo Urbano de Bauru (Transurb), fundada em 2002, que
em 2010 disponibilizava 70 linhas que abrangiam a quase toda a cidade. A Transurb
representa as trés concessionarias do servico publico de transporte; a Transporte

Coletivo Grande Bauru, a Baurutrans CN Transportes Gerais e a Cidade Sem Limites

Panorama Social - Indice Paulista de Responsabilidades

Nas edi¢cbes de 2008 e 2010 do IPRS, Bauru classificou-se no Grupo 1, que

engloba os municipios com bons indicadores de riqueza, longevidade e escolaridade.
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O indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB) médio entre as
escolas publicas de Bauru era, no ano de 2009, de 5,1 (numa escala de avaliacdo que
vai de nota 1 a 10), sendo que a nota obtida por alunos do 5° ano (antiga 42 série) foi
de 5,5 e do 9° ano (antiga 82 série) foi de 4,7; o valor das escolas municipais e
estaduais de todo o Brasil era de 4,0. Entre as instituicbes particulares o indice
municipal sobe para 6,1 (6,4 de alunos do 5° ano e 5,9 de alunos do 9° ano).

O municipio contava, em 2009, com aproximadamente 66.237 matriculas nas
redes publicas e particulares. Segundo o IBGE, naquele mesmo ano, das 97 escolas
do ensino fundamental, 48 pertenciam a rede publica estadual, e 49 eram escolas
particulares. Dentre as 51 instituicbes de ensino médio, 32 pertenciam a rede publica
estadual e 19 as redes particulares. Em 2000, 10,5% das criancas de 7 a 14 anos néo
estavam cursando o ensino fundamental. A taxa de concluséo, entre jovens de 15 a
17 anos naquele ano, era de 66,5%. O indice de alfabetizacdo da populacdo 15 ou
mais de idade, em 2010, era de 99,2%. Em 2006, para cada 100 meninas do ensino
fundamental (de 7 a 14 anos), havia 105 meninos.

A Secretaria Municipal de Educa¢do (SME) tem como objetivo coordenar e
assessorar administrativa e pedagogicamente o sistema escolar de Bauru. Sao
exemplos de programas coordenados pela Secretaria com foco voltado a populagéo a
Educacédo de Jovens e Adultos (EJA), que é a rede de ensino gratuita e voltada para
adultos que néo concluiram o ensino fundamental, e a rede de Educacdo Especial,
onde alunos que tém deficiéncia fisica sdo conduzidos por professores
especializados. A cidade possui também escolas técnicas e profissionalizantes, como:
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), Servico Social da Industria
(SESI), Colégio Técnico Industrial (CTi) e Escola Técnica Estadual Rodrigues de
Abreu (ETEC), trés universidades publicas, a Universidade de Sao Paulo (USP), a
Universidade Estadual Paulista (UNESP), que possui no municipio seu maior campus,

o Instituto de Ensino Superior de Bauru e outras universidades particulares.
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1.3. Contextualizacdo do Curso

O Curso Tecnolégico em Logistica do Instituto de Ensino Superior de Bauru

atua de acordo com legislacéo vigente.

1.3.1 Dados Gerais do Curso Superior Tecnoldgico em Logistica.

Denominacéo:

Curso Superior Tecnoldgico em Logistica

Total de Vagas Anuais:

100

Numero de Alunos por
Turma:

As turmas tém, no maximo, 50 alunos nas aulas
tedricas. Nas atividades praticas, as turmas sao
subdivididas, segundo a metodologia adotada.

Turnos de
funcionamento:

O curso Tecnolégico em Logistica funciona no
periodo noturno. Caso nao haja preenchimento
das vagas opcionalmente sera oferecido no
periodo matutino ou vespertino.

Regime de Matricula:

Regime de matricula: Semestral

Carga Horéria Total:

O curriculo pleno do curso Tecnolégico em
Logistica ministrado pelo Instituto de Ensino
de Superior de Bauru tem carga horaria total de
1603,32 horas-relégio. Acrescentando as
Atividades Complementares (200 h), a carga
horéria total do Curso é de 1.803,32 horas.

Integralizacdo da carga
horaria do curso: limite
minimo e maximo:

O curso é oferecido com a duracdo de 2 anos,
em 04 semestres letivos. O prazo maximo para a
integralizacdo do curso sera de 08 semestres,
cumprindo, também, a citada legislacao.

Forma de Ingresso:

O processo seletivo ocorre por meio de prova
tradicional ou agendada e ocorre duas vezes ao
ano.

1.3.2 Politicas Institucionais no ambito do curso

A Instituicdo, como um todo, busca, de forma integrada e coerente, a
realizacdo concreta dos objetivos descritos no Regimento Interno, no Plano de
Desenvolvimento Institucional, no Projeto Pedagogico Institucional e nos Projetos dos
Cursos de Licenciatura e Graduacdo que abordam as politicas institucionais,

destacando-se as politicas de ensino, pesquisa e extensao:

23



((IE S B\ Rua Anhanguera, 9-19

Instituto de Ensino Supericr deBaury  Vila Silva Pinto - Bauru / SP

Ensino: Propiciar ao aluno uma formacédo global que lhe permita construir
competéncias, habitos, habilidades e atitudes de forma critica e criativa, como pessoa
e como cidadao, qualificando-o profissionalmente, tornando-o ciente de suas
responsabilidades, usando para isso 0s recursos do conhecimento em seus varios
niveis e modalidades, além das vivéncias e intervencdes em realidades do seu
cotidiano préximo ou remoto;

Pesquisa: Desenvolver o gosto pela pesquisa, a acdo criadora, responsavel e ética, a
partir de uma postura de investigacao, reflexdo, de curiosidade perante o novo e o
diferente, buscando novos conhecimentos e procedimentos que possam
complementar e estimular o ensino-aprendizagem a alcancar graus mais elevados de
exceléncia e melhorar a qualidade de vida da populagéao envolvida;

Extenséo: Integrar de forma efetiva e permanente, as atividades de extensao as suas
propostas de ensino e de pesquisa para que possam corresponder as necessidades e
possibilidades da instituicdo envolvida, da realidade local e regional e da sociedade
como um todo, unindo por objetivos comuns as suas comunidades interna e externa
com beneficio para ambas.

O Projeto Pedagdgico do Curso Tecnholdgico em Logistica do Instituto de
Ensino Superior de Bauru mantém articulacdo com o Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI) e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), atendendo as
politicas voltadas a graduacdo, buscando a qualificacdo, a dinamizacdo, a
diversificacdo e a ampliacdo de oportunidades que resultem na melhoria da qualidade
académica e de sua contribuicdo ao desenvolvimento cientifico, tecnologico e social
na regido de abrangéncia.

O Instituto de Ensino Superior de Bauru, para atender de modo cada vez
mais satisfatorio a realidade social e profissional, local e regional, pretende trabalhar
com curriculos flexiveis, possibilitando aproveitamento de estudos e de competéncias,
bem como a insercdo do aluno na vida profissional, enquanto da continuidade a sua
formacdo académica de forma a:

a) Priorizar a integracao do ensino, da pesquisa e da extensao;

b) Oferecer estimulos para permanéncia de seus alunos, proporcionando
atendimento psicopedagogico, nivelamento e bolsas de estudo.

c) Priorizar a formacgéo de profissionais e cidaddos socialmente responsaveis e

empreendedores nas diferentes areas do conhecimento, aptos a participagédo
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no desenvolvimento da sociedade em que interagem;

d) Estabelecer areas preferenciais para o0 desenvolvimento de cursos,
orientando-os para responder as demandas do mercado de trabalho local,
regional e nacional;

e) Aprimorar a qualidade do estudante universitario, na sua formacao cientifica,
gue reflita no preparo profissional, capacitado a enfrentar os desafios da
sociedade contemporéanea;

f) Implementar acbes que contribuam para o desenvolvimento social e para o

desenvolvimento da investigacao cientifica e tecnoldgica.

Para atender de forma especial a articulacdo, o Curso Tecnolégico em
Logistica do Instituto de Ensino Superior de Bauru, proporcionara ao aluno, além
da sua formacao técnico-profissional, sua formacéao como cidadao participativo.

A Faculdade adota ainda um processo de gestao democrética de sua estrutura
garantindo a participacdo de representantes de diferentes segmentos no processo
das decisdes, oportunizando assim iniciativas, decisbes e acles coletivas e
organizadas.

De acordo com o Regimento Interno do Instituto de Ensino Superior de
Bauru, cabe, em conjunto com a direcdo da faculdade, com o Conselho Superior,
com o Coordenador e com o Colegiado de Curso e mais recentemente com o NDE
(Nucleo Docente Estruturante) a gestédo, e a articulacdo com as demais instancias
académico-administrativas da IES, visando a realizagdo dos objetivos do curso em
consonancia com a finalidade da Instituico.

As politicas da tecnologia da informacédo implantadas no Instituto de Ensino
Superior de Bauru estdo diretamente ligadas ao ensino, pesquisa e extensao,
funcionando como facilitadores do processo ensino aprendizagem.

A politica de Recursos Humanos valoriza o desenvolvimento das relagbes
harmbnicas entre os integrantes de sua comunidade académica. A instituicdo
adotando o estimulo a criatividade e a participacdo de docentes e ndo docentes em
todas as atividades da instituicdo, 0 incentivo e apoio a producdo cientifica e as
iniciativas individuais ou de setores administrativos ou académicos; a capacitacao
docente e/ou técnico-profissional; o aprimoramento das condi¢cbes de trabalho, com a

preocupacao constante da atualizacdo salarial de todos os colaboradores; e a busca
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permanente de elevados padrdes éticos para o desempenho profissional de docentes
e nao docentes, com objetivo que esta politica reflita no bom desempenho das
atividades docentes e ndo docentes, visando a qualidade no ensino.

A pratica das Politicas Institucionais e sua articulacéo refletem, na realidade, o
previsto nos documentos oficiais da Faculdade, pois a Instituicdo busca, de forma

integrada e coerente, a realizagdo concreta dos objetivos.

1.3.3 Premissas Legais do Projeto Pedago6gico

O Projeto Pedagogico do Curso Tecnoldgico em Logistica do Instituto de
Ensino Superior de Bauru foi estruturado de forma que atenda o Parecer CNE/CES
n°® 436/2001 que trata dos Cursos Superiores de Tecndlogo — Formacdo de
Tecnologos; Resolucdo CNE/CP 3, de 18 de dezembro de 2002, referente as
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizagao e o funcionamento dos
cursos superiores de tecnologia; Parecer CNE/CP n° 29/2002 que trata das Diretrizes
Curriculares Nacionais no Nivel de Tecndlogo.

Atende ainda ao disposto no Decreto n° 5.626/2005, que regulamenta a Lei n°®
10.436, de 24 de abril de 2002, que dispde sobre o Ensino da Lingua Brasileira de
Sinais — LIBRAS, e ao Decreto n°® 5.296/2004, que dispde sobre as condicbes de
acesso para portadores de necessidades especiais; a Lei n°® 9.795, de 27 de abril de
1999 e Decreto n° 4.281 de 25 de junho de 2002, que estabelecem as politicas de
educacdo ambiental; e a Resolucdo CNE/CP n° 01, de 17 de junho de 2004, que
estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacédo das Rela¢des Etnico-
Raciais e para o Ensino de Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Africana.

O PPC do Curso Tecnélogo em Logistica esta ainda em consonancia com o
Projeto Pedagdgico Institucional — PPl e com o Plano de Desenvolvimento

Institucional — PDI do Instituto de Ensino Superior de Bauru.
1.3.4 Missé&o do Curso

O Curso Superior de Tecnologia de Logistica tem com missdo, formar
profissionais capazes de planejar, colocar em operacao e controlar as atividades de
logistica de uma empresa, utilizando as metodologias e tecnologias atualizadas de

gestédo e identificando oportunidades de reducdo de custos, aumento da qualidade
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dos servicos em geral e aumento da qualidade de cumprimento do prazo. O
profissional saira preparado para otimizar os processos de aquisicdo, armazenamento
e distribuicdo de materiais dentro do conceito de cadeia de suprimento (supply-chain),
bem como para analisar aspectos de dimensdo e localizacdo de Centros de
Distribuicdo, visando a minimizacdo de custos operacionais e tributarios, sem perda

na qualidade dos servigos, e possibilitando vantagens competitivas para a empresa.
1.3.5 Objetivos do Curso

O Curso Tecnologo em Logistica tem por objetivo formar profissionais capazes
de planejar, colocar em operacdo e controlar as atividades de logistica de uma
empresa, utiizando as metodologias e tecnologias atualizadas de gestdo e
identificando oportunidades de reducéo de custos, aumento da qualidade dos servigos
em geral e aumento da qualidade de cumprimento do prazo. O profissional saira
preparado para otimizar os processos de aquisicdo, armazenamento e distribuicdo de
materiais dentro do conceito de cadeia de suprimento (supply-chain), bem como para
analisar aspectos de dimensédo e localizacdo de Centros de Distribuicdo, visando a
minimizacdo de custos operacionais e tributarios, sem perda na qualidade dos
servicos, e possibilitando vantagens competitivas para a empresa.

Tera como atividades principais dentro do curso:

v Analisar e equacionar as necessidades da logistica no processo produtivo de
uma empresa, visando a sua otimizac¢ao;

v Analisar as tecnologias utilizadas na cadeia de suprimento de uma empresa,
verificando a necessidade de melhorias;

v Atualizar-se com as tecnologias de logistica disponiveis no mercado, bem
como com as utilizadas pelos concorrentes;

Dimensionar, localizar e colocar em operagao Centros de Distribuicéo;

v Avaliar custos de operacao e tributos para transportes com frota propria e de
terceiros;

v Gerenciar equipes de operagao nos Centros de Distribuigcéo;

v Estar atualizado com o0s recursos necessarios para a movimentagdo de
materiais em um Centro de Distribuicao;

v Definir indicadores de operacao para controle dos servicos.
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Tem como objetivos atualizar, capacitar e instrumentar profissionais da area,
proporcionando uma visdo sistémica, integrada e interdisciplinar da atividade
Logistica, contribuindo para o planejamento, execucdo e avaliacdo do sistema
logistico dando-Ihes uma viséao flexivel.

O curso de Tecndlogo em Logistica tem como missao “Ser um curso
comprometido com a formacéo, promocao e transformacdo humana, capaz de gerar
uma ampla visdo do Sistema de Logistica e sua interdisciplinaridade, respeitando a
ética profissional e valorizando o conhecimento técnico, pratico e humanistico
necessario ao profissional da area. Tudo desenvolvido a partir de um processo de
socializagcédo do académico com seu meio de atuacado e a sociedade a qual pertence”

O curso de Tecnologia em Logistica do IESB — Instituto de Ensino Superior de
Bauru tem como Objetivo Geral: atuar na formacao de profissionais de Logistica, por
meio da construcdo, analise e questionamentos acerca do conjunto de conhecimentos
e ferramentas que favorecam estudos relacionados as dimensdes éticas e de
responsabilidade social, para incentivar o desenvolvimento de competéncias (saber
agir), habilidades (saber fazer e saber conhecer) e atitudes (saber ser), agregando
valores ao exercicio da profissdo, bem como desenvolver a capacidade de adaptacéo,
negociacao, de trabalho em equipe, inovacado, capacidade de gestdo de pessoas, de
empreender novos negoécios, de comunicagao, gerenciamento de recursos escassos,
de raciocinio logico, visando assim, assegurar niveis de competitividade e de
legitimidade frente as transformacdes que vém ocorrendo no ambito interno e externo

das organizagoes.
1.3.5.1 Competéncias Gerais

Viabilizar execucdo de metas operacionais;
Organizar operacdes de servicos;
Controlar execucéo de servigos;

Executar programas e normas;

Participar do Planejamento Operacional;
Coordenar atividades gerenciais;

Planejar os servi¢cos de suprimentos;

N N N U N NN

Dirigir atividades de compras;
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v
v

Definir politica de logistica de suprimentos;

Participar das definicbes estratégicas para investimento e venda de ativo
imobilizado;

Administrar materiais;

Administrar recursos humanos.

1.3.5.2 Competéncias Especificas

v

\

Desenvolver visdo sistémica da gestdo das empresas, em todas as funcdes:
marketing, custos, sistemas de informacdes, estatistica, etc.;

Compreender a Logistica como parte da estratégia corporativa;

Atuar no ambiente Supply Chain Management (Cadeia de Suprimentos);

Atuar na otimizac&o e racionalizacdo dos processos logisticos, com o0 uso da
tecnologia da informacdo, para: aumento da produtividade; identificacdo e
reducdo das perdas nas atividades de transportes e armazenagem com
objetivo de reduzir os custos logisticos;

Utilizar os instrumentos de planejamento, bem como executar, controlar e
avaliar os procedimentos dos ciclos de pessoal e de recursos materiais, dos
sistemas de armazenamento, transporte e distribuicéo;

Analisar, estruturar e sintetizar informacgdes relacionadas a area de logistica de
armazenamento, transporte e distribuicdo de bens;

Correlacionar as diversas modalidades de transportes: rodoviario, ferroviario,
maritimo, hidroviario, portuério, aéreo e dutoviario, com o tipo de bem a ser
transportado;

Organizar e controlar as operacbes de armazenamento, transporte e

distribuicdo de bens.

1.3.6 Perfil Profissional do Egresso

O egresso do curso superior de tecnologia em Logistica do IESB — Instituto de

Ensino Superior de Bauru sera capaz de produzir sua propria realidade, priorizando

o cultivo de atitudes como o trabalho em grupo, a iniciativa, o enfrentamento do risco,

a comunicacdo, o planejamento, a analise, a tomada de decisbes e 0 agir pro-
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ativamente em todas as areas da logistica. Tera condigcbes de atuar em empresas
privadas, estatais, consultorias, administracdo publica e organizacbes do terceiro
setor e especificamente em empresas de logistica, transporte multimodal (rodoviario,
hidroviario, aéreoviario e ferroviario), redes de hiper e supermercados, atacadistas,
varejistas, lojas de departamentos e Shopping Center.

Os egressos podem cursar pos-graduacdo (especializagdo, mestrado e
doutorado), bem como participar de concursos publicos que exijam nivel superior.

O Tecnologo em Logistica € o profissional especializado em armazenagem,
distribuicdo e transporte. Atuando na area logistica de uma empresa, planeja e
coordena a movimentacao fisica e de informacdes sobre as operagées multimodais
de transporte, para proporcionar fluxo otimizado e de qualidade para pecas, matérias-
primas e produtos. Ele gerencia redes de distribuicdo e unidades logisticas,
estabelecendo processos de compras, identificando fornecedores, negociando e
estabelecendo padrbes de recebimento, armazenamento, movimentacdo e
embalagem de materiais, podendo ainda ocupar-se do inventario de estoques,
sistemas de abastecimento, programacao e monitoramento do fluxo de pedidos.

O profissional formado em Logistica podera atuar em empresas de transportes
de carga nas areas de operacdes e planejamento logistico, em empresas de
importacdo e exportacdo, de logistica, distribuidoras de produtos e redes logisticas.
Poderd, também, exercer atividades em setores de suprimentos e de planejamento de
operacbes em empresas de manufatura, refinarias, empresas de construcdo civil,
hospitais, bancos, supermercados, instituicbes de ensino e outros tipos de
organizacdo. Além disso, podera trabalhar em empresas de consultoria da area de
logistica.

Este curso ird formar profissionais para trabalharem na area de Logistica de
grandes, médias e pequenas empresas, sejam estas de manufatura ou servigos, com
ética, visao gerencial e capacidade técnica para atuarem no mercado, capacitando os
futuros profissionais a dar uma real contribuicdo a estratégia das empresas, em um
ambiente econémico marcado pela forte competicdo e onde o diferencial esta
relacionado a prestacdo do melhor nivel de servico a sociedade; capazes de tomar
decisbes em logistica de suprimento, producéo e distribuicdo, melhorar os niveis de

servico ao cliente, assessorar na correta tomada de decisdo nos niveis estratégico e
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tatico das organizacbes e interagir com outros setores da empresa, tais como

marketing, financeiro e RH.

1.3.7 Certificacdes e Diplomacéo
De acordo com a legislagéo vigente, Resolugdo CNE/CP 3, de 18 de Dezembro

de 2002, e com o Parecer CNE/CES N.° 436/2001, homologado em 05/04/2001, é
permitido que os Cursos Superiores de Tecnologia confiram Certificacbes

Intermediarias, conforme trecho extraido do Parecer.

“Vale de novo destacar que a um conjunto articulado de

competéncias, a critériod  a Instituicdo ofertante , podera
corresponder um certificado intermediario , capacitando o
estudante a desempenhar determinadas atividades

especificas no mundo do trabalho. A conclusdo do Curso, isto é, a
aquisicdo da totalidade das competéncias de uma dada
modalidade, conferira um diploma de Curso Superior de

Tecnologia (Tecndlogo) .

Esses Certificados Intermediarios estdo assim distribuidos:
Para os discentes concluintes, com aproveitamento dos modulos abaixo
especificados sera expedido Certificado de Técnico em:
e Mddulo | e Médulo 1l (Certificacdo de Assistente de Logistica);
e Modulo Il e Modulo IV (Analista de Logistica);
Para os discentes concluintes do Curso , com aproveitamento, sera expedido
DIPLOMA DE TECNOLOGO EM LOGISTICA.

1.4 Estrutura Curricular do Curso Tecnélogo em Logistica

1.4.1 Estrutura Curricular

O Curso Tecnologia em Logistica Instituto de Ensino Superior de Bauru
procura por meio da Coordenacdo e do NDE — Nucleo Docente Estruturante a manter-
se sempre atualizado e em consonéancia com o mercado de trabalho.

As estruturas curriculares sdo compostas com o0 intuito de proporcionar

flexibilidade, estimular o espirito critico e cientifico e orienta-lo nas praticas do saber.
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O Curso Tecnologia em Logistica Instituto de Ensino Superior de Bauru tem

uma concepg¢ao modular de acordo com a estrutura proposta a seguir:

Matriz Curricular do Curso Superior de Tecnologia em

LOGISTICA
1° MODULO
COMPONENTES CURRICULARES CH  Ipresencial| . 10t Hora
Semanal Semestral | Rel6gio
Linguagem e Interpretacdo de Texto 4 80 80 66.66
Contabilidade e Gestao Estratégica de 4 80 80 66.66
Custos
Economia 4 80 80 66.66
Teoria das Organizacbes 4 80 80 66.66
Fundamentos de Marketing 4 80 80 66.66
Projeto Integrador — Gestao Estratégica 70 70
SUBTOTAL 20 400 470 403.33
2° MODULO
COMPONENTES CURRICULARES CH  Ipresencial| . 1ot Hora
Semanal Semestral | Rel6gio
Administracdo da Producéo 4 80 80 66.66
Administracdo de Materiais 4 80 80 66.66
Lideranca e Gestdo de Pessoas 4 80 80 66.66
Optativa 4 80 80 66.66
Direito e Legislacdo Aplicada 4 80 80 66.66
(Comercial, Tributario e Aduaneiro)
Projeto Integrador — Gestdo em Producao e 70 70
Materiais
SUBTOTAL 20 400 470 403.33
3° MODULO
COMPONENTES CURRICULARES CH |presencial| . 10t Hora
Semanal Semestral | Reldgio
Gestao_ o!e Estoques e Operacgoes 4 80 30 66.66
Industriais
Ges,tap da Qualidade e Produtividade na 4 80 80 66.66
Logistica
Gestao de Transportes e Movimentacao 4 80 80 66.66
Gestéo das Operacdes Aero Portuarias 4 80 80 66.66
Embalagens e Armazenamento 4 80 80 66.66
Projeto Integrador — Gestdo de Operacoes 70 70
SUBTOTAL 20 400 470 403.33
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4° MODULO
COMPONENTES CURRICULARES CH |presencial| . 1ot Hora
Semanal Semestral | Rel6gio
Projetos de Empreendimento Logisticos 4 80 80 66.66
Sistemas de Canais de Distribuicdo 4 80 80 66.66
Técnicas de Negociacédo e Criatividade nas 4 80 80 66.66
Solucgdes de Problemas
Gestao da Cadeia de Suprimentos 4 80 80 66.66
Indicadores de Desempenho Logistico 4 80 80 66.66
Projeto Integrador — Gestédo de 60 60
Suprimentos e Distribuicao
SUBTOTAL 20 400 460 393.33

DISCIPLINAS OPTATIVAS: serdo definidas pelo Colegiado de Curso e oferecidas de

forma presencial, uma a cada semestre, e o discente deve cursar pelo menos uma ao

longo do curso. Visando a inclusédo cidad&do das pessoas surdas e o favorecimento de

um novo olhar sobre as questbes das deficiéncias. A disciplina tem como objetivo

capacitar pessoas ouvintes a realizarem a comunicacdo eficaz com os surdos.

(Fundamento legal: Lei n°® 10.436, de 24 de abril de 2002, regulamentada pelo
Decreto n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005).

Libras 80h
Geoprocessamento 80h
Cidadania e Responsabilidade Social 80h
Matematica e Estatistica 80h
] HORA HORA
CARGA HORARIA PRESENCIAL AULA .
CH de Componentes Presenciais 1.600 1.333,32
CH de Atividades Praticas — Projeto Integrador 270
CH de Atividades Complementares 200
CH Total 1803,32

Na teoria piagetiana, o sujeito (aluno) é um ser ativo que estabelece relacdo

de troca com o meio-objeto (fisico, pessoa, conhecimento) num sistema de relacdes

vivenciadas e significativas, uma vez que este é resultado de ac¢bes do individuo

sobre o meio em que vive, adquirindo significagdo ao ser humano quando o
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conhecimento é inserido em uma estrutura — isto € o que denomina assimilacdo. A
aprendizagem desse sujeito ativo exige sempre uma atividade organizadora na
interacdo estabelecida entre ele e o conteddo a ser aprendido, além de estar
vinculado sua aprendizagem ao grau de desenvolvimento ja alcancado. Nesse
sentido, o Instituto de Ensino Superior de Bauru procura desenvolver habilidades
tedricas e praticas bem estruturadas com fung¢des colaborativas, integralizadoras e
participativas. Enquanto na teoria o aluno apreende os embasamentos necessarios
para a disciplina, na parte pratica o aluno cria mecanismos que comprovem O

conhecimento tedrico por meio de vivéncias praticas.
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1.4.2 Representacédo Grafica do Perfil do Curso

Tecndlogo em

Logistica
Modulo |
Fundamentos e Processos em Logistica
( Médulo Il
Manutencéo e Desenvolvimento Logisticos

&
( Modulo IIi

Tecnologia e Aspectos Logisticos
&
( Modulo IV

Gestéo Estratégica em Logistica
&
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1.4.3 Ementario e Bibliografia — Logistica

1° MODULO
COMPONENTES CURRICULARES CH  Ipresencial| . 1ot Hora
Semanal Semestral | Rel6gio
Linguagem e Interpretacéo de Texto 4 80 80 66.66
Contabilidade e Gestao Estratégica de 4 80 80 66.66
Custos
Economia 4 80 80 66.66
Teoria das Organizacbes 4 80 80 66.66
Fundamentos de Marketing 4 80 80 66.66
Projeto Integrador — Gestao Estratégica 70 70
SUBTOTAL 20 400 470 403.33

01 — LINGUAGEM E INTERPRETACAO DE TEXTOS

OBJETIVOS:
Conscientizar os discentes quanto a existéncia dos mais variados usos da linguagem,

Preparando-os para utiliza-la de acordo com a variante linguistica, bem como capacita-los a
realizar uma leitura que se afasta da categoria do emocional e alcangca o nivel da
racionalidade, uma leitura que compreenda a capacidade de analisar o texto, separar suas
partes e examinar como se inter-relacionam e como o texto se relaciona com 0s outros, e

competéncia para resumir as idéias do texto.

EMENTA:
Estrutura sintatica da frase. Polissemia e contexto. Texto, intertexto, contexto/

Paréafrase, fichamento, resumo, resenha. Linguagem oral e escrita. Linguagem verbal e ndo

verbal. Redacéo técnica.

Referéncias Basicas

BECHARA, Evanildo. Moderna gramatica portuguesa. 37. ed. Rio de Janeiro: Lucerna,
2005. 671 p.

FIORIN, José Luiz. Licdes de texto: leitura e redacéo. 4. ed. S&o Paulo: Atica, 2003. 416 p.

MARTINS, Dileta Silveira Portugués instrumental: de acordo com as atuais normas da
ABNT. 29. ed.. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 560 p.

Referéncias Complementares

ABREU, Antonio Suarez Curso de redacdo. 11. ed. Sdo Paulo: Atica, 2002. 144 p.

36




((IE S B\ Rua Anhanguera, 9-19

Instituto de Ensino Supericr deBaury  Vila Silva Pinto - Bauru / SP

FIORIN, José Luiz e SAVIOLI, Francisco Platdo. Licdes de texto: leitura e redacdo. Séao
Paulo: Atica, 2002.

FIORIN, José Luiz e SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto. Sdo Paulo: Atica,
2007.

INFANTE, Ulisses. Do Texto Ao Texto. Curso pratico de leitura e redacdo. Sao Paulo:
Scipione, 2007. 6 ed

RODRIGUEZ, Victor Gabriel. Manual de redacdo forense: curso de linguagem e
construcdo de texto no direito. 2. ed. Campinas: LZN, 2002. 443 p.
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02 — CONTABILIDADE E GESTAO ESTRATEGICA DE CUSTOS
OBJETIVOS:

Orientar o0 aluno na analise e critica da evolucdo do processo contabil. Capacita-lo a
aplicar os procedimentos contdbeis basicos, na elaboracdo e no entendimento do Balanco
Patrimonial e Demonstracéo do Resultado do Exercicio. Habilitar o aluno no entendimento do
atual estagio do conhecimento contabil como uma ciéncia social aplicada.

EMENTA:
Definicdo de Contabilidade. Campo de aplicacdo da contabilidade. Técnicas contabeis.

Aspectos legais e normativos da contabilidade. Dindmica patrimonial. Procedimentos
contabeis. Balango patrimonial e demonstragdo de resultados. Operacdes financeiras.
Aspectos fiscais. Demonstracdes contdbeis. Andlise das demonstracdes contabeis. Fatos

Contabeis. Lancamentos. Balango patrimonial.

Referéncias Basicas

SILVA, S. M. Mateméatica: para os cursos de economia, administragdo, ciéncias
contébeis. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999. 309 p.

TINOCO, Joado Eduardo Prudéncio. Contabilidade e gestdo ambiental. 3. ed.. S&o Paulo:
Atlas, 2011. 278 p.

WEBER, Jean E. Matematica para economia e administracdo. 2. ed. -. [S.l.]: Harbra,,
c1986.. 674p.

Referéncias Complementares

MILANEZE, Kleber L. N., GONCALVES, Luis C. Matematica financeira aplicada a
administracdo. Bauru: Canal Projetos Editoriais, 2005. 101 p.

PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica financeira: objetiva e aplicada. 6. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2000. 440 p.

SILVA, S. M. Matematica: para os cursos de economia, administracdo, ciéncias
contébeis. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997. 195 p.

SPIEGEL, Murray R. SCHILLER, John J. SRINIVASAN, R. Alu. Probabilidade e estatistica. 3.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2013. 427 p.

TRIOLA, Mario F. Introducédo a estatistica: atualizacdo da tecnologia. 11. ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2013. 707 p.
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03 — ECONOMIA
OBJETIVOS:

Conhecer as atividades econémicas do sistema econémico aberto, bem como
as unidades geradoras de bens e servicos, em detrimento da necessidade externa.
Conhecer o problema da escassez aliado a lei da oferta e da procura, além dos
objetivos da atividade econdmica, da moeda, do sistema financeiro nacional e da

globalizacéo.

EMENTA:
Ciéncia Econbmica: objetivos e histéria. Economia como ciéncia social.

Sistema econdmico. Agentes econdmicos. Triade basica dos problemas econdmicos.
Sistema de trocas. Fundamentos distributivos. Estruturas e mecanismos de mercado.
Sistema de trocas internacionais. Conceitos basicos de microeconomia. Introducéo a
microeconomia. RelagBes econdmicas internacionais. Fundamentos da analise

macroecondmica. Modelos macroecondmicos. Demanda efetiva.

Referéncias Basicas

MANKIW, N. G. Introdugcdo a Economia. 6 ed. Sdo Paulo: Cengage, 2013.

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval (orgs). Manual de Economia. 6. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2011.

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval. Fundamentos de economia. 3. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2008. 292 p.

Referéncias Complementares

DOMBUSCH, Rudiger. Macroeconomia. Bookman, 2013.

LEITE, Antonio D. A Economia Brasileira - de onde viemos e onde estamos. Campus,
2011

SILVA, S. M. Mateméatica: para os cursos de economia, administragdo, ciéncias
contébeis. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999. 309 p.

SINGER, Paul. Curso de introducao a economia politica. 17. ed. Rio de Janeiro: Forense,
2002. 186 p.

WEBER, Jean E. Matematica para economia e administracdo. 2. ed. -. [S.l.]: Harbra,,
c1986.. 674p.

39



((IE S B\ Rua Anhanguera, 9-19

Instituto de Ensino Supericr deBaury  Vila Silva Pinto - Bauru / SP

04 — TEORIA DAS ORGANIZA(;()ES
OBJETIVO:
Formar uma viséo critica sobre a evolugdo do pensamento administrativo, seus

principais tedricos e suas principais contribuicbes na formacdo dos conceitos da
administracdo, e desenvolver no aluno a capacidade de atuacdo nos processos
administrativos, possibilitando ao participante a compreensdo o entendimento e a

interpretacéo da dindmica da empresa.

EMENTA:
Bases histéricas. Abordagens: classica, humanista, comportamental,

organizacional, sistémica e contingencial. Formas de gestdo participativa. Principios
da administracdo. Questdes étnico-raciais. Politica de educacdo ambiental. Estudo da

histdria e cultura afro-brasileira e indigena. No¢des de Direitos Humanos.

Referéncias Basicas

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugcdo a Teoria Geral da Administracdo. Editora Campus,
Rio de Janeiro, 2002. Edicdo Compacta.

CHIAVENATO, |I. Introducéo & teoria geral da administragdo: uma visdo abrangente da
moderna administracdo das organizacgfes : edicdo compcta. 3. ed.. Rio de Janeiro: Elsevier,
2004. 494 p.

MAXIMINIANO, A. C. A. Teoria geral da administracéo: da revolugédo urbana a revolucéo
digital. 6. ed. SP: Atlas. 2007.

Referéncias Complementares

CHIAVENATO, |. Gestdao de pessoas: e 0 novo papel dos recursos humanos nas
organizagdes. 2. ed.. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004. 529 p.

DUTRA, Joel de Souza Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e
perspectivas. 1.ed.7.reimpr. Sdo Paulo: Atlas, 20009.

MAXIMIANO, Antonio C. A. Administracdo de projetos: como transformar idéias em
resultados. 3. ed.. Sdo Paulo: Atlas, 2008. 347 p.

CHRISTMANN, Martha O. Etica e direito: uma perspectiva integrada. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006. 185 p.

MATTOS, Regiane Augusto de. Historia e cultura afro-brasileira. Sdo Paulo: Contexto,
2007.
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05 - FUNDAMENTOS DE MARKETING

OBJETIVOS:

Capacitar os discentes para atuarem em organizacdes de diferentes portes e
setores, privilegiando a visdo estratégica de mercados e o desenvolvimento de
processos de gestdo orientados para a geracdo de resultados. Demonstrar a
importancia do plano estratégico de marketing para uma organizacdo, as principais

técnicas, modelos e ferramentas de gestao.

EMENTA:

Conceito de Gestdo Estratégica. Conceito de marketing. Evolucdo dos
sistemas de planejamento, gestdo e marketing. Analise macro-ambiental: tendéncias,
oportunidades e ameacas. Sistemas de atividades e a definicdo do posicionamento
corporativo. Processo de alocagdo de recursos entre as diferentes unidades de
negacio. Analise SWOT. Desenvolvimento de estratégias.

Bibliografia Basicas

CHURCHILL Gilbert A.; PETER, J.Paul. Introducdo ao Marketing — Criando valor para os
clientes. S&o Paulo, Ed. Saraiva, 2013.

GREWAL, Dhruv. Marketing. Bookman, 2012.

KOTLER, Philipe.; KELLER, Kevin L. Administragdo de Marketing. 142ed. Prentice Hall,
2012.

Bibliografia Complementares

COUGHLAN, Anne T. Canais de marketing. 7. ed.. Sdo Paulo: PEARSON EDUCATION DO
BRASIL, 2012. 459 p

DUAILIBI, Roberto. Criatividade & marketing. Sdo Paulo: Makron Books, 2000. 137 p.
GULLO, José. Fundamentos de Marketing. Atlas, 2011.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing - Conceitos, exercicios e casos. 8%d. Sdo Paulo:
Atlas, 2009

LIMA, Miguel et. al. Gestdo de Marketing. 8%d. FGV, 2009.
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PROJETO TECNOLOGICO INTEGRADO ORIENTADO
Ementa

O projeto busca capacitar o profissional para o planejamento e gerenciamento
das técnicas e procedimentos Logisticos nas organizacdes alinhados as estratégias
organizacionais. Proporcionar ao aluno o desenvolvimento sistematico dos processos
e técnicas em processos logisticos adotados nas empresas. Questdes étnico-raciais.
Politica de educacdo ambiental. Estudo da historia e cultura afro-brasileira e indigena.

Nocdes de Direitos Humanos.

Referéncias Basicas
CERVO, L; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. Sado Paulo: Makron-Books, 1996.

Maximiano, Antonio C. A. Administracdo de projetos: como transformar idéias em
resultados. 3. ed.. Sdo Paulo: Atlas, 2008. 347 p.

SORDI, José. Gestao por processos: uma abordagem da moderna administracao. 3. ed..
S&o Paulo: Saraiva, 2012. 337 p. |

Referéncias Complementares

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. de A. Fundamentos de metodologia cientifica. 5. ed. S&o
Paulo: Atlas, 2003.

CHIAVENATO, I. Administracéo de recursos humanos. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1981.

CHRISTMANN, Martha O. Etica e direito: uma perspectiva integrada. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006. 185 p.

LEITE, L. A. M. da C.,CARVALHO, I. V.OLIVEIRA, Jodo L. C. R. de ROHM, Ricardo H. D.
Consultoria em gestao de pessoas. 2. ed.. Rio de Janeiro: FGV, 2009. 144 p.

MATTOS, Regiane Augusto de. Historia e cultura afro-brasileira. Sdo Paulo: Contexto,
2007.
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2° MODULO
COMPONENTES CURRICULARES CH |presencial| . 1ot Hora
Semanal Semestral | Rel6gio
Administracdo da Producédo 4 80 80 66.66
Administracdo de Materiais 4 80 80 66.66
Lideranca e Gestdo de Pessoas 4 80 80 66.66
Optativa 4 80 80 66.66
Direito e Legislacdo Aplicada 4 80 80 66.66
(Comercial, Tributario e Aduaneiro)
Projeto Integrador — Gestdo em Producao e 70 70
Materiais
SUBTOTAL 20 400 470 403.33

01 — ADMINISTRACAO DA PRODUCAO
Ementa

Responsabilidades e objetivos da administracdo da producdo. Estratégias da

administracdo da producao. Processos de producdo. Instalagdes industriais e arranjo
fisico. Tecnologias de producdo. Planejamento do processo produtivo. Teorias da
producdo. Modelagem de problemas da producgéo. Investimentos financeiros na
producdo - planejamento e tomada de decisdo. Administracdo da qualidade.

Gerenciamento de projetos. Melhoria do desempenho - planejamento e indicadores.

Referéncias Basicas

CHASE, Richard B., JACOBS, F. Robert.,, AQUILANO, Nicholas J. Administracdo da
producdo para a vantagem competitiva. 10. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006. 724 p.

GAITHER, Norman., FRAZIER, Greg. Administracdo da producéo e operacdes. 8. ed. Sdo
Paulo: Pioneira, 2002. 598 p.

MAXIMIANO, Antonio C. A. Administracdo de projetos: como transformar idéias em
resultados. 3. ed.. Sdo Paulo: Atlas, 2008. 347 p.

Referéncias Complementares

CARAVANTES, Geraldo R. PANNO, Claudia C. KLOECKNER, Ménica C. Administracéo:
teoria processo e préatica. Sdo Paulo; Pearson, 2005.

CHING, Hong Yuh. Gestdo de estoques na cadeia de logistica integrada. 3. ed.. Séo
Paulo: Atlas, 2007. 220 p.

DORNIER, Philippe-Pierre. ERNST, Ricardo. FENDER, Michel. KOUVELIS, Panos.
Logistica e operacfes globais: texto e casos. Sao Paulo: Atlas, 2000. 721 p.

MOREIRA, Daniel A. Administracdo da producdo e operacdes. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson, 2004. 619 p.
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MAXIMIANO, A. C. A. Introduc&o A Administragdo. S&o Paulo: Atlas, 2010
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02 - ADMINISTRAQAO DE MATERIAIS
Ementa
Funcdbes da Administracdo: Planejamento, controle, organizacéo,

coordenacdo e lideranca. As inter-relacbes entre as funcdes administrativas e a
efetividade  organizacional. Tomada de decisdo Administrativa. Novos

empreendimentos. Estrutura organizacional.

Referéncias Basicas

ARNOLD, J. R. Tony. Administracdo de materiais: uma introdugéo . S&o Paulo: Atlas, 2006.
521 p.

CARAVANTES, Geraldo R. PANNO, Claudia C. KLOECKNER, Mbénica C. Administracéo:
teoria processo e préatica. Sdo Paulo; Pearson, 2005.

MAXIMIANO, A. C. A. Introducéo A Administrac&o. Sdo Paulo: Atlas, 2010

Referéncias Complementares

BERNARDI, Luiz A. Manual de empreendedorismo e gestao: fundamentos, estratégias e
dindmicas. Sao Paulo: Atlas, 2003. 314 p.

CHING, Hong Yuh. Gestdo de estoques na cadeia de logistica integrada. 3. ed.. Séo
Paulo: Atlas, 2007. 220 p.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho R. Estrutura organizacional. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

SLACK, Nigel Cambers. Stuart Johnston,Robert. Administrac&do da Produc¢éo. Editora Atlas.
2002

VALADARES, Mauricio Castelo Branco .Planejamento estratégico empresarial. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2002. 118 p.
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03 — LIDERANCA E GESTAO DE PESSOAS
Ementa

Processos motivacionais. Lideranca requerida nesses novos tempos. Trabalho
em equipe. Cultura organizacional e Poder. Avaliacdo de Desempenho. Recrutamento
e Selecdo. Treinamento e Desenvolvimento. Gestdo de pessoas por competéncia.
Modelo de gestdo de pessoas estratégico e integrado. Trabalho como fator
motivacional. Tendéncias atuais e os desafios da gestdo de pessoas. Abordagens
sobre lideranca e clima organizacional. Analise do comportamento e do desempenho
humano no trabalho. Equipes de trabalho e as relagBes interpessoais. Questdes
étnico-raciais. Politica de educacdo ambiental. Estudo da histéria e cultura afro-
brasileira e indigena. No¢des de Direitos Humanos.

Referéncias Basicas
CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

DUTRA, Joel de Souza Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e
perspectivas. 1.ed.7.reimpr. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

FIDELIS, Gilson J. Gestao de pessoas: rotinas trabalhistas e dinamicas do departamento de
pessoal. 3. ed.. S&o Paulo: Erica, 2013. 224 p.

Referéncias Complementares

CHIAVENATO, |. Gestdao de pessoas: e 0 novo papel dos recursos humanos nas
organizagdes. 2. ed.. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004. 529 p.

MAXIMINIANO, A. C. A. Teoria geral da administracdo: da revolugédo urbana a revolucao
digital. 6. ed. SP: Atlas. 2007.

MAXIMIANO, Antonio C. A. Administracdo de projetos: como transformar idéias em
resultados. 3. ed.. Sdo Paulo: Atlas, 2008. 347 p.

CHRISTMANN, Martha O. Etica e direito: uma perspectiva integrada. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006. 185 p.

MATTOS, Regiane Augusto de. Histéria e cultura afro-brasileira. Sdo Paulo: Contexto,
2007.

04 — OPTATIVA
De acordo com Item Optativas
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05 - DIREITO E LEGISLACAO APLICADA (COMERCIAL,TRIBUTARIO E
ADUANEIRO)

Ementa

O objetivo € apresentar e discutir as nocdes de direito, Legislacdo, ética e
democracia; O papel da ética no processo logistico, bem como as implicacdes da
ética na desenvolvimento logistico. Discussdo do conceito de direito, Legislacdo e
cidadania enquanto problema tedrico, politico e histérico e sua vinculacdo ao
fenbmeno da participacdo politica. Questdes étnico-raciais. Politica de educacao
ambiental. Estudo da histéria e cultura afro-brasileira e indigena. No¢des de Direitos

Humanos.

Referéncias Basicas

BARBIERI, José C. Gestdo ambiental empresarial: conceitos , modelos e instrumentos. 3.
ed.. Sdo Paulo: Saraiva, 2011. 358 p.

FIDELIS, Gilson J. Gestao de pessoas: rotinas trabalhistas e dinamicas do departamento de
pessoal. 3. ed.. Sdo Paulo: Erica, 2013. 224 p.

NICOLETTI, Juliana. Vade mecum Saraiva /. 17. ed.. S&o Paulo: Saraiva, 2014. 2074 p.

Referéncias Complementares

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE TELESERVICOS. Os melhores cases de atendimento ao
cliente :: os vencedores do prémio ABT- 2007. Sdo Paulo: ABT, 2009. 98 p.

CHIAVENATO, I. Administra¢cédo de recursos humanos. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 1981.

CHRISTMANN, Martha O. Etica e direito: uma perspectiva integrada. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006. 185 p.

KOTLER, PHILIP KELLER, KEVIN LANE. Administracdo de marketing. 14. ed.. Séo Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2012. 765 p.

LEITE, L. A. M. da C.,CARVALHO, I. V.OLIVEIRA, Jodo L. C. R. de ROHM, Ricardo H. D.
Consultoria em gestdo de pessoas. 2. ed.. Rio de Janeiro: FGV, 2009. 144 p.

MATTOS, Regiane Augusto de. Histéria e cultura afro-brasileira. Sdo Paulo: Contexto,
2007.
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PROJETO TECNOLOGICO INTEGRADO ORIENTADO
Ementa

O projeto busca capacitar o profissional para o planejamento e gerenciamento
das técnicas e procedimentos Logisticos nas organizacdes alinhados as estratégias
organizacionais. Proporcionar ao aluno o desenvolvimento sistematico dos processos
e técnicas em processos logisticos adotados nas empresas. Questdes étnico-raciais.
Politica de educacdo ambiental. Estudo da historia e cultura afro-brasileira e indigena.

Nocdes de Direitos Humanos.

Referéncias Basicas
CERVO, L; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. Sado Paulo: Makron-Books, 1996.

Maximiano, Antonio C. A. Administracdo de projetos: como transformar idéias em
resultados. 3. ed.. Sdo Paulo: Atlas, 2008. 347 p.

SORDI, José. Gestéo por processos: uma abordagem da moderna administracao. 3. ed..
S&o Paulo: Saraiva, 2012. 337 p. |

Referéncias Complementares

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. de A. Fundamentos de metodologia cientifica. 5. ed. S&o
Paulo: Atlas, 2003.

CHIAVENATO, I. Administracéo de recursos humanos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1981.

CHRISTMANN, Martha O. Etica e direito: uma perspectiva integrada. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006. 185 p.

LEITE, L. A. M. da C.,CARVALHO, I. V.OLIVEIRA, Jodo L. C. R. de ROHM, Ricardo H. D.
Consultoria em gestao de pessoas. 2. ed.. Rio de Janeiro: FGV, 2009. 144 p.

MATTOS, Regiane Augusto de. Historia e cultura afro-brasileira. Sdo Paulo: Contexto,
2007.
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3° MODULO
COMPONENTES CURRICULARES CH Ipresencial| . 10t Hora
Semanal Semestral | Relégio
Gestao_ d_e Estoques e Operacoes 4 80 30 66.66
Industriais
Ges,tap da Qualidade e Produtividade na 4 80 80 66.66
Logistica
Gestao de Transportes e Movimentacao 4 80 80 66.66
Gestao das Operacbes Aero Portuarias 4 80 80 66.66
Embalagens e Armazenamento 4 80 80 66.66
Projeto Integrador — Gestdo de Operacdes 70 70
SUBTOTAL 20 400 470 403.33

01 — GESTAO DE ESTOQUES E OPERACOES INDUSTRIAIS

Ementa

O papel dos estoques na cadeia de suprimentos. Conceitos e metodologias

para tratamento das demandas. Técnicas de planejamento aplicadas a gestao dos

estoques. Principais técnicas adotadas no tratamento dos estoques. Estoque zero.

Gerenciamento de Depdsitos.

Referéncias Basicas

CHING, Hong Yuh. Gestao de estoques na cadeia de logistica integrada. 3. ed..

Séo Paulo: Atlas, 2007. 220 p.

ARNOLD, J. R. Tony. Administracdo de materiais: uma introducao .

Atlas, 2006. 521 p.

MAXIMIANO, A. C. A. Introduc&o A Administracdo. S&o Paulo: Atlas, 2010

Referéncias Complementares

ARNOLD, J. R. Tony. Administracdo de materiais: uma introducao .

Atlas, 2006. 521 p.

Sao Paulo:

Sao Paulo:

MAXIMINIANO, A. C. A. Teoria geral da administracdo: da revolugédo urbana a revolucao

digital. 6. ed. SP: Atlas. 2007.

NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribui¢cdo. — Rio de

Janeiro : Elsevier, 2007.

SROUR, Robert H. Etica empresarial. Rio de Janeiro: Campus, 2003.
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VALADARES, Mauricio Castelo Branco .Planejamento estratégico empresarial. Rio
de Janeiro: Qualitymark, 2002. 118 p.
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02 — GESTAO DA QUALIDADE E PRODUTIVIDADE NA LOGISTICA
Ementa

Filosofia e Conceitos bésicos de qualidade e Qualidade em logistica.
Certificacdo da Qualidade (ISO, QS, BS, AS, FSC, etc.) e Modelos de Exceléncia. As
Multiplas Dimensdes da Qualidade. Politicas e Atitudes da Qualidade. Normas
técnicas e procedimentos para a garantia da qualidade. Processos e Métodos da
Qualidade em logistica. Ferramentas e técnicas da qualidade em logistica.
Indicadores da qualidade em logistica. Auditoria da qualidade. Conducé&o da auditoria.
Relatorios de auditoria. Melhoria continua nos servicos de logistica. Nao
Conformidades e Agbes Corretivas. Prevencédo das falhas (Materiais e Humanos) em
logistica. Custo da Qualidade. Qualificacdo e Avaliacdo de Fornecedores no ramo da
logistica. Questdes étnico-raciais. Politica de educacdo ambiental. Estudo da histoéria

e cultura afro-brasileira e indigena. No¢des de Direitos Humanos.

Referéncias Basicas

ATTIE, William. Auditoria: conceitos e aplicacoes. 3. ed.. Sdo Paulo: Atlas, 1998. 476 p.
TOLEDO, José C. de. Qualidade: gestdo e métodos. Rio de Janeiro: LTC, 2013. 397 p.

SORDI, José. Gestdo por Processos: uma Abordagem da Moderna Administracdo. Editora
Saraiva, Séo Paulo, 2005. Edigao 1

Referencias complementares

ABNT ISO 9001:2008- Sistema de Gestdo da Qualidade Requisitos Revistas Banas
qualidade periodicidade Mensal, 2010/2011/2012/2013/2014/2015

MATTOS, Regiane Augusto de. Histéria e cultura afro-brasileira. Sdo Paulo: Contexto,
2007.

MONDAINI, Marco. Direitos Humanos. S&o Paulo: Contexto, 2006.
Programa nacional de direitos humanos: PNDH-3. Brasilia: Liberdade, 2009. 308 p

BARBIERI,José C. Gestdo ambiental empresarial: conceitos , modelos e instrumentos. 3.
ed.. Sdo Paulo: Saraiva, 2011. 358 p.
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03 — GESTAO DE TRANSPORTES E MOVIMENTACAO
Ementa

A indastria, o comércio e a logistica. Da logistica até a cadeia de
abastecimento. Conceito de logistica integrada e supply chain management (SCM).
Entendendo a cadeia de abastecimento integrada. Alinhando a cadeia de
abastecimento as estratégias de negdcio. Organizacdes que compdem o processo da
cadeia de abastecimento. Processos da cadeia de abastecimento. ECR (Efficient
Consumer Response). A infra-estrutura de transporte e movimentagcdo na cadeia de
abastecimento. A administracdo dos estoques na cadeia de abastecimento. As
tecnologias e as inovacdes na cadeia de abastecimento: informacdo e comércio
eletrdnico. Logistica, gerenciamento de cadeias de suprimentos e organizacdo do
fluxo de produtos. Previsdo de vendas e a cadeia de abastecimento. Operadores

logisticos, aliancas e seus desafios.

Referéncias Basicas

BALLOU, RONALD, H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: logistica empresarial. 5.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2006. 616 p.

NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribui¢cdo. — Rio de
Janeiro : Elsevier, 2007.

BOWERSOX, Donald J. CLOSS, David J. COOPER, M. B. Gestao logistica de cadeias de
suprimentos. Porto Alegre: Bookman, 2007.

Referéncias Complementares

CARAVANTES, Geraldo R. PANNO, Claudia C. KLOECKNER, Ménica C. Administracéo:
teoria processo e pratica. Sao Paulo; Pearson, 2005.

CHING, Hong Yuh. Gestdo de estoques na cadeia de logistica integrada. 3. ed.. S&o
Paulo: Atlas, 2007. 220 p.

DORNIER, Philippe-Pierre. ERNST, Ricardo. FENDER, Michel. KOUVELIS, Panos.
Logistica e operacfes globais: texto e casos. Sao Paulo: Atlas, 2000. 721 p.

MOREIRA, Daniel A. Administracdo da producdo e operacdes. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson, 2004. 619 p.

MAXIMIANO, A. C. A. Introducéo A Administracdo. Séo Paulo: Atlas, 2010
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04 — GESTAO DAS OPERAGOES AERO PORTUARIAS
Ementa

Globalizagdo da economia -impactos da espacial do sistema
produtivo.Logistica e Informacé&o.Transporte Internacional e a composicdo de seus
custos na importacao/exportacao.Intermediarios e exportacdo,operadores logisticos e
servicos integrados.Restricobes ao livre fluxo de mercadorias impostas por
governos.Desenvolvimento de Logistica Global:de decisdes de localizagao,canais de

distribuicdo e transportes multimodal, oportunidades na Logistica.

Referéncias Basicas
BAPTISTA, Luiz O. Contratos internacionais. Sdo Paulo: Lex Magister, 2010. 334 p.

THEODORO JUNIOTr, H., O contrato e sua funcdo social. Rio de Janeiro: Forense, 2003.
148 p.

DOMIER, Philippe Pierre.Logistica e Operagdes Globais. Atlas: Sdo Paulo

Referéncias Complementares

BALLOU, RONALD, H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: logistica empresarial. 5.
ed.. Porto Alegre: Bookman, 2006. 616 p.

BOWERSOX, Donald J. CLOSS, David J. COOPER, M. B. Gestao logistica de cadeias de
suprimentos. Porto Alegre: Bookman, 2007.

KOTLER, Philip. Administracdo de Marketing. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2000.

Maximiano, Antonio C. A. Administracdo de projetos: como transformar idéias em
resultados. 3. ed.. Sdo Paulo: Atlas, 2008. 347 p.

RODRIGUES, Paulo Roberto Ambrésio. Introducéo aos Sistemas de Transporte no
Brasil e a Logistica Internacional 4. ed. Sdo Paulo: 2002.
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05 - EMBALAGENS E ARMAZENAMENTO
Ementa

Definicdo de Processo. Elementos de um processo. Processos Industriais e
de Servicos: requisitos, caracteristicas, especificacbes, padrdes, embalagens e
armazenamento. Definicdo de Indicadores de Desempenho. Itens de Controle e de
Verificagdo. Responsabilidade X Autoridade nos Processos. Relagao causa-efeito.
Gestao de Processo. ldentificacdo de Problemas. Diagrama de Ishikawa aplicados
nos processos. ISO 9001 nos processos. Fluxograma de Processos. Aplicacdo de
5W2H na Gestdo de Processos. PDCA nos Processos. CEP

Referéncias Basicas

KOTLER, Philip. Administracdo de Marketing. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2000.

SORDI, José. Gestao por processos: uma abordagem da moderna administracao. 3. ed..
S&o Paulo: Saraiva, 2012. 337 p. |

TOLEDO, José C. de. Qualidade: gestdo e métodos. Rio de Janeiro: LTC, 2013. 397 p.

Referéncias Complementares

CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a Teoria Geral da Administracdo. Editora Campus,
Rio de Janeiro, 2002. Edigdo Compacta.

CHIAVENATO, I. Introducéo & teoria geral da administracdo: uma visao abrangente da
moderna administragdo das organizagdes : edicdo compcta. 3. ed.. Rio de Janeiro: Elsevier,
2004. 494 p.

CERVO, L; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. Sdo Paulo: Makron-Books, 1996.

CURY, Antbnio. Organizagdo e Métodos: Uma viséo holistica. Editora Atlas, S&o
Paulo, 2009. Edicao 8

KWASNICKA, Eunice L. Teoria geral da administracdo: uma sintese. 3. ed.. Sdo Paulo:
Atlas, 2003. 189 p.
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PROJETO TECNOLOGICO INTEGRADO ORIENTADO
Ementa

O projeto busca capacitar o profissional para o planejamento e gerenciamento
das técnicas e procedimentos Logisticos nas organizacdes alinhados as estratégias
organizacionais. Proporcionar ao aluno o desenvolvimento sistematico dos processos
e técnicas em processos logisticos adotados nas empresas. Questdes étnico-raciais.
Politica de educacdo ambiental. Estudo da historia e cultura afro-brasileira e indigena.

Nocdes de Direitos Humanos.

Referéncias Basicas
CERVO, L; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. Sado Paulo: Makron-Books, 1996.

Maximiano, Antonio C. A. Administracdo de projetos: como transformar idéias em
resultados. 3. ed.. Sdo Paulo: Atlas, 2008. 347 p.

SORDI, José. Gestao por processos: uma abordagem da moderna administracao. 3. ed..
S&o Paulo: Saraiva, 2012. 337 p. |

Referéncias Complementares

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. de A. Fundamentos de metodologia cientifica. 5. ed. S&o
Paulo: Atlas, 2003.

CHIAVENATO, I. Administracéo de recursos humanos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1981.

CHRISTMANN, Martha O. Etica e direito: uma perspectiva integrada. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006. 185 p.

LEITE, L. A. M. da C.,CARVALHO, I. V.OLIVEIRA, Jodo L. C. R. de ROHM, Ricardo H. D.
Consultoria em gestao de pessoas. 2. ed.. Rio de Janeiro: FGV, 2009. 144 p.

MATTOS, Regiane Augusto de. Historia e cultura afro-brasileira. Sdo Paulo: Contexto,
2007.
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4° MODULO
COMPONENTES CURRICULARES CH |presencial| . 1ot Hora
Semanal Semestral | Rel6gio
Projetos de Empreendimento Logisticos 4 80 80 66.66
Sistemas de Canais de Distribuicdo 4 80 80 66.66
Técnicas de Negociacédo e Criatividade nas 4 80 80 66.66
Solucgdes de Problemas
Gestao da Cadeia de Suprimentos 4 80 80 66.66
Indicadores de Desempenho Logistico 4 80 80 66.66
Projeto Integrador — Gestédo de 60 60
Suprimentos e Distribuicao
SUBTOTAL 20 400 460 393.33

01 - PROJETOS DE EMPREENDIMENTO LOGISTICOS
Ementa

Definicdo de projeto. Elementos de um projeto. Projetos Industriais e de
Servigos: requisitos, caracteristicas, especificacbes e padrdes. Definicdo de
Indicadores de Desempenho. Itens de Controle e de Verificagdo. Responsabilidade X
Autoridade nos Projetos. Relacdo causa-efeito. Gestdo de Projetos. Identificacdo de
Problemas. Diagrama de Ishikawa aplicados nos processos. ISO 9001 nos processos.
Fluxograma de Processos. Aplicacdo de 5W2H na Gestdo de Processos. PDCA nos

Processos.

Referéncias Basicas

Maximiano, Antonio C. A. Administracdo de projetos: como transformar idéias em
resultados. 3. ed.. Sdo Paulo: Atlas, 2008. 347 p.

SORDI, José. Gestéo por processos: uma abordagem da moderna administragéo. 3. ed..
S&o Paulo: Saraiva, 2012. 337 p. |

TOLEDO, José C. de. Qualidade: gestdo e métodos. Rio de Janeiro: LTC, 2013. 397 p.

Referéncias Complementares

CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a Teoria Geral da Administracdo. Editora Campus,
Rio de Janeiro, 2002. Edicdo Compacta.

CHIAVENATO, I. Introducédo & teoria geral da administracdo: uma visdo abrangente da
moderna administracdo das organizacfes : edicdo compcta. 3. ed.. Rio de Janeiro: Elsevier,
2004. 494 p.

CERVO, L; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. Sado Paulo: Makron-Books, 1996.
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CURY, Antbnio. Organizagdo e Métodos: Uma viséo holistica. Editora Atlas, S&o
Paulo, 2009. Edicao 8

KWASNICKA, Eunice L. Teoria geral da administragdo: uma sintese. 3. ed.. Sdo Paulo:
Atlas, 2003. 189 p.
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02 — SISTEMAS DE CANAIS DE DISTRIBUI(;AO
Ementa

Natureza da administracdo da distribuicdo fisica. Distribuicdo fisica e outras
areas funcionais. Tipos e funcdes. Propriedade dos canais de distribuicdo. Centros de
Distribuicdo. Definindo os canais de distribuicdo. Estrutura da distribuicdo fisica.
Incremento das fungbes de distribuicao fisica e reducdo dos custos. Construgcdo de
um sistema de gestédo da distribuicao fisica. Requisitos para a previsao da demanda.

Classificacdo e métodos de previsdo de demanda.

Referéncias Basicas

BALLOU, RONALD, H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: logistica empresarial. 5.
ed.. Porto Alegre: Bookman, 2006. 616 p.

BOWERSOX, Donald J., CLOSS, David J., COOPER, M. Bixby. Gestéo logistica da cadeia
de suprimentos. Porto Alegre: Bookman, 2006. 528 p.

MAXIMIANO, A. C. A. Introducdo A Administracdo. Sdo Paulo: Atlas, 2010

Referéncias Complementares

ALVARENGA, Antbnio Carlos & NOVAES, Anténio Galvao, Logistica Aplicada: suprimento
e distribuicéo fisica. 3.ed. S&do Paulo: Blucher, 2008.

CARAVANTES, Geraldo R. PANNO, Claudia C. KLOECKNER, Ménica C. Administracéo:
teoria processo e préatica. Sdo Paulo; Pearson, 2005.

NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribui¢cdo. — Rio de
Janeiro : Elsevier, 2007.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho R. Estrutura organizacional. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

VALADARES, Mauricio Castelo Branco .Planejamento estratégico empresarial. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2002. 118 p.
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03 — TECNICAS DE NEGOCIACAO E CRIATIVIDADE NAS SOLUCOES DE
PROBLEMAS
Ementa

Conceituacdo e objetivos da area de negociacdo e compras nas empresas. A
funcdo compras, organizacdo de compras, sistema de compras, solicitacdo de
compras. Coleta de precos, acompanhamento das compras, condicdes de compras
(prazos, fretes, embalagens, condicbes de pagamentos e descontos). Quanto ao
pedido de compras. Quanto ao valor de compras. Quanto aos fornecedores. Quanto a
coleta de precos. Quanto a eficacia geral. Negociacdes. Objetivos das compras na
area publica. Lei 8.666/21/0693. Pregao Eletrbnico. Modalidades de Licitacdes.
Habilitac&o e Qualificacéo. Fiscalizacdo e Acompanhamento de Contratos.

Referéncias Basicas

BAPTISTA, Luiz O. Contratos internacionais. S&o Paulo: Lex Magister, 2010. 334 p.

THEODORO JUNIOTr, H., O contrato e sua funcdo social. Rio de Janeiro: Forense, 2003.
148 p.

ARNOLD, J. R. Tony. Administracdo de materiais: uma introdugéo . S&o Paulo: Atlas, 2006.
521 p.

Referéncias Complementares
CHIAVENATO, I. Administracéo de recursos humanos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1981.

BALLOU, RONALD, H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: logistica empresarial. 5.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2006. 616 p.

MAXIMIANO, Antonio C. A. Administracdao de projetos: como transformar idéias em
resultados. 3. ed.. Sdo Paulo: Atlas, 2008. 347 p.

SORDI, José. Gestao por processos: uma abordagem da moderna administracao. 3. ed..
S&o Paulo: Saraiva, 2012. 337 p. |

TOLEDO, José C. de. Qualidade: gestdo e métodos. Rio de Janeiro: LTC, 2013. 397 p.
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04 — GESTAO DE CADEIA DE SUPRIMENTOS
Ementa

A indastria, o comércio e a logistica. Da logistica até a cadeia de
abastecimento. Conceito de logistica integrada e supply chain management (SCM).
Entendendo a cadeia de abastecimento integrada. Alinhando a cadeia de
abastecimento as estratégias de negdcio. Organizacdes que compdem o processo da
cadeia de abastecimento. Processos da cadeia de abastecimento. ECR (Efficient
Consumer Response). A infra-estrutura de transporte e movimentagcdo na cadeia de
abastecimento. A administracdo dos estoques na cadeia de abastecimento. As
tecnologias e as inovacdes na cadeia de abastecimento: informacdo e comércio
eletrdnico. Logistica, gerenciamento de cadeias de suprimentos e organizacdo do
fluxo de produtos. Previsdo de vendas e a cadeia de abastecimento. Operadores
logisticos, aliancas e seus desafios. Questdes étnico-raciais. Politica de educacéo
ambiental. Estudo da histéria e cultura afro-brasileira e indigena. No¢des de Direitos

Humanos.

Referéncias Basicas

BALLOU, RONALD, H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: logistica empresarial. 5.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2006. 616 p.

NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribui¢cdo. — Rio de
Janeiro : Elsevier, 2007.

BOWERSOX, Donald J. CLOSS, David J. COOPER, M. B. Gestao logistica de cadeias de
suprimentos. Porto Alegre: Bookman, 2007.

Referéncias Complementares

CARAVANTES, Geraldo R. PANNO, Claudia C. KLOECKNER, Ménica C. Administracéo:
teoria processo e prética. Sao Paulo; Pearson, 2005.

CHING, Hong Yuh. Gestdo de estoques na cadeia de logistica integrada. 3. ed.. Sdo
Paulo: Atlas, 2007. 220 p.

DORNIER, Philippe-Pierre. ERNST, Ricardo. FENDER, Michel. KOUVELIS, Panos.
Logistica e operacdes globais: texto e casos. Sao Paulo: Atlas, 2000. 721 p.

MAXIMIANO, A. C. A. Introduc&o A Administrac&o. S&o Paulo: Atlas, 2010
CHRISTMANN, Martha O. Etica e direito: uma perspectiva integrada. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006. 185 p.
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MOREIRA, Daniel A. Administracdo da producdo e operacdes. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson, 2004. 619 p.

LEITE, L. A. M. da C.,CARVALHO, I. V.OLIVEIRA, Jodo L. C. R. de ROHM, Ricardo H. D.
Consultoria em gestdo de pessoas. 2. ed.. Rio de Janeiro: FGV, 2009. 144 p.

MATTOS, Regiane Augusto de. Historia e cultura afro-brasileira. Sdo Paulo: Contexto,
2007.
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05 — INDICADORES DE DESEMPENHO LOGISTICO
Ementa

A logistica e a economia atual. Conceitos inerentes a gestdo dos custos
logisticos. Custos de armazenagem, movimentacao, transportes, embalagens, custos
de manutencdo de inventario, de tecnologia de informacdo e tributarios. Custos
decorrentes de lotes. Custos decorrentes de nivel de servico. Custos associados aos
processos logisticos. Apuracdo do custo logistico total. Métodos de custeio: custeio
baseado em atividades - ABC aplicado a logistica. Analise da rentabilidade. O
Balanced Scorecard (BSC) e os indicadores de desempenho na logistica. O valor
econdmico agregado (EVA) e logistica. Outros métodos de custeio aplicados a
logistica.

Referéncias Basicas

CARONE, Vanderlei. Custos para pequenas e médias empresas. Séo Paulo: Iglu, 2000. 92
p.

FONTOURA, Fernando B. B. da. Gestao de custos: uma visdo integradora e préatica dos
métodos de custeio. Sao Paulo: Atlas, 2013. 227 p.

LEAO, Nildo S. Custos e orcamentos na prestacdo de servi¢os. S&o Paulo: Nobel, 2004.
135 p.

Referéncias Complementares

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/ logistica empresarial. 5.
Ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.

BORNIA, Antonio Cezar Analise Gerencial de Custos. Sao Paulo: Atlas, 2 ed, 2007.

CARAVANTES, Geraldo R. PANNO, Claudia C. KLOECKNER, Ménica C. Administracéo:
teoria processo e préatica. Sdo Paulo; Pearson, 2005.

PEREZ JUNIOR, José H., OLIVEIRA, Luis M. de, COSTA, Rogério G. Gestao estratégica de
custos. 4. ed. S&o Paulo: Atlas, 2005. 364 p.

SILVA, S. M. Matematica: para os cursos de economia, administracdo, ciéncias
contébeis. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997. 195 p.
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PROJETO TECNOLOGICO INTEGRADO ORIENTADO
Ementa

O projeto busca capacitar o profissional para o planejamento e gerenciamento
das técnicas e procedimentos Logisticos nas organizacdes alinhados as estratégias
organizacionais. Proporcionar ao aluno o desenvolvimento sistematico dos processos
e técnicas em processos logisticos adotados nas empresas. Questdes étnico-raciais.
Politica de educac¢do ambiental. Estudo da historia e cultura afro-brasileira e indigena.

Nocdes de Direitos Humanos.

Referéncias Basicas
CERVO, L; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. Sado Paulo: Makron-Books, 1996.

Maximiano, Antonio C. A. Administracdo de projetos: como transformar idéias em
resultados. 3. ed.. Sdo Paulo: Atlas, 2008. 347 p.

SORDI, José. Gestao por processos: uma abordagem da moderna administracao. 3. ed..
S&o Paulo: Saraiva, 2012. 337 p. |

Referéncias Complementares

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. de A. Fundamentos de metodologia cientifica. 5. ed. S&o
Paulo: Atlas, 2003.

CHIAVENATO, I. Administracéo de recursos humanos. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1981.

CHRISTMANN, Martha O. Etica e direito: uma perspectiva integrada. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006. 185 p.

LEITE, L. A. M. da C.,CARVALHO, I. V.OLIVEIRA, Jodo L. C. R. de ROHM, Ricardo H. D.
Consultoria em gestao de pessoas. 2. ed.. Rio de Janeiro: FGV, 2009. 144 p.

MATTOS, Regiane Augusto de. Histdria e cultura afro-brasileira. Sdo Paulo: Contexto,
2007.
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OPTATIVAS

LIBRAS — 80 aulas

Ementa:
Formacdo de professores que contribuirdo com o desenvolvimento e
relacionamento entre surdos e a comunidade escolar, em sua maioria ouvinte, assim

como a valorizacéo e o respeito da diversidade linglistica e socio-cultural surda.

Bibliografia Basica

GESSER, Audrei. Libras? Que lingua € essa? : crengas e preconceitos em torno da
lingua de sinais e da realidade surda . 2009. ed. S&o Paulo: Parabola,, 2009 .. 87 p.

KARNOPP, Lodenir. Lingua de sinais brasileira :: estudos linguisticos . Porto Alegre: Artmed,,
c2004 .. xi, 221p.

PEREIRA, Maria C. da C. Libras: conhecimento além dos sinais. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall,, 2011. 127 p.

Bibliografia Complementar

FRUTIGER, Adrian. Sinais e simbolos: desenho, projeto e significado. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 1999. 334 p.

QUADROS, Ronice Miller de.Lingua de sinais: instrumentos de avaliagdo . Porto Alegre:
Artmed, 2011. 159 p.

FRIZANCO, Mary L. E; HONORA, Marcia. Livro llustrado da Lingua Brasileira de Sinais.
Vol.1. Ciranda Cultural, 2009.

FRIZANCO, Mary L. E; HONORA, Marcia. Livro llustrado da Lingua Brasileira de Sinais.
Vol.2. Ciranda Cultural, 2009.

FRIZANCO, Mary L. E; HONORA, Marcia. Livro llustrado da Lingua Brasileira de Sinais.
Vol.3. Ciranda Cultural, 2009.

CIDADANIA E RESPONSABILIDADE SOCIAL — 80 aulas
Objetivos:

Analisar aspectos da ética, da cidadania e da responsabilidade social na praxis
de diversas organizacdes, setores da sociedade e nas relagbes humanas em geral

tendo como referéncia os valores universais da democracia e da justica.
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Ementa:

Bases Conceituais: Etica, Moral, Valores, carater historico, social e individual
da moral; Senso moral e consciéncia moral. As Concepgdes de Etica e Moral. A Etica
na Sociedade. Responsabilidade social e Empreendedorismo. Responsabilidade

Social assumida por Instituiges de Ensino: Educacgéo para cidadania.

Referéncias Basicas

BARBIERI, José C. Gestdo ambiental empresarial: conceitos , modelos e instrumentos. 3.
ed.. Sdo Paulo: Saraiva, 2011. 358 p.

FIDELIS, Gilson J. Gestdo de pessoas: rotinas trabalhistas e dinamicas do departamento de
pessoal. 3. ed.. Sdo Paulo: Erica, 2013. 224 p.

SROUR, Robert H. Etica empresarial. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

Referéncias Complementares

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE TELESERVICOS. Os melhores cases de atendimento ao
cliente :: os vencedores do prémio ABT- 2007. Sdo Paulo: ABT, 2009. 98 p.

CHIAVENATO, I. Administracéao de recursos humanos. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 1981.

CHRISTMANN, Martha O. Etica e direito: uma perspectiva integrada. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006. 185 p.

KOTLER, PHILIP KELLER, KEVIN LANE. Administracdo de marketing. 14. ed.. S&o Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2012. 765 p.

LEITE, L. A. M. da C.,CARVALHO, I. V.OLIVEIRA, Joédo L. C. R. de ROHM, Ricardo H. D.
Consultoria em gestao de pessoas. 2. ed.. Rio de Janeiro: FGV, 2009. 144 p.

GEOPROCESSAMENTO - 80 AULAS
OBJETIVOS:

Tornar, o futuro profissional de Logistica, capaz de discernir entre os diversos

sistemas existentes no contexto logistico e distinguir aqueles que podem alavancar a
empresa em sua atuacdo no mercado. Capacita-lo a reconhecer e implementar os

sistemas de geoprocessamento que melhor se adéquam a realidade da empresa.

EMENTA:
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Fundamentos e classificacdo de sistemas e sistemas de informac&o. Dado,
informagdo e conhecimento. Tipos de conhecimento. Subsistemas e modelos de
sistemas de informacdo. Qualidade da informacédo. Era da informacédo. A informacao
como capital e vantagem competitiva. Conceitos de tecnologia da informacéo. TI

como ferramenta em Sl. Geoprocessamento.

Bibliografia Basicas

CARVALHO, Fabio Camara Araujo de. Gestdo do Conhecimento. S&o Paulo : Pearson,
2012

TURBAN, Efraim. Tecnologia da Informacdo para Gestdo — em busca de um melhor
desempenho estratégico e operacional. Bookman, 2013.

PALMISANO, Angelo. Administracdo de Sistemas de Informacdo e a Gestdo do
Conhecimento. Cengage, 2011.

Bibliografia Complementares

STAIR, Ralph. Principios de Sistemas de Informacao. Cengage, 2011.

BATISTA, Emerson O. Sistemas de Informacdo — O uso consciente da tecnologia
para o gerenciamento. Saraiva, 2013.

LAUDON, Kenneth. LAUDON, Jane. Sistemas de informacdes gerenciais. 9. ed.. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010. 428 p.

REZENDE, Denis Alcides. Tecnologia da informacdo aplicada a sistemas de
informacao empresariais. Atlas, 2013.

ROSINI, Alessandro M., PALMISANO, Angelo. Administracdo de sistemas de informacéao
e a gestédo do conhecimento. 2. ed.. Sdo Paulo: Cengage Learning , 2012. 212 p.

MATEMATICA E ESTATISTICA APLICADAS - 80 aulas

Ementa

Funcdes lineares, aplicagcdes econdmicas da funcdo demanda, funcéo oferta,
funcdo Recita, Funcdo Custo e Funcéo Lucro, preco de equilibrio de mercado. Funcao
Quadrética: aplicagbes econémicas da funcdo Oferta, funcdo Receita, Fungédo Custo,
Funcéo Lucro, preco de equilibrio, ponto de nivelamento. Conceitos basicos de
estatistica; séries estatisticas; representacao grafica de dados; medidas de tendéncia
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central e de posicado; medidas de dispersao; numeros indices; regresséo e correlacao

linear; probabilidade

Referéncias Basicas

Levin, Jack., Fox, James A.,Forde, David R. Estatistica para ciéncias humanas. 11. ed. Sao
Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012. 458 p

SILVA, S. M. Matematica: para os cursos de economia, administracdo, ciéncias
contébeis. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999. 309 p.

WEBER, Jean E. Matematica para economia e administragdo. 2. ed. -. [S.l.]: Harbra,,
c1986.. 674p.

Referéncias Complementares
MILANEZE, Kleber L. N., GONCALVES, Luis C. Matemética financeira aplicada a

administrac&o. Bauru: Canal Projetos Editoriais, 2005. 101 p.

PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica financeira: objetiva e aplicada. 6. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2000. 440 p.

SILVA, S. M. Mateméatica: para os cursos de economia, administragdo, ciéncias
contébeis. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997. 195 p.

SPIEGEL, Murray R. SCHILLER, John J. SRINIVASAN, R. Alu. Probabilidade e estatistica. 3.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2013. 427 p.

TRIOLA, Mario F. Introducédo a estatistica: atualizacdo da tecnologia. 11. ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2013. 707 p.

1.4.4 Adequacéo as Diretrizes Curriculares Nacionais

Para a garantia da coeréncia, o NDE — Nucleo Docente Estruturante, apoiado
pelo Colegiado do Curso realiza uma revisdo continua do PPC a luz das Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso Superior Tecnélogo em Logistica, promovendo
aprofundamento, discusséo e debates, motivados pelo, além de uma continua leitura

do contexto regional.
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1.4.5 Atividades Complementares

As Atividades Complementares séo praticas académicas, obrigatérias para os
alunos do Instituto de Ensino Superior de Bauru, conforme constam nas diretrizes
curriculares propostas pelo MEC — Ministério da Educacgdo. Elas sdo apresentadas
sob mudltiplos formatos com o objetivo de complementar o curriculo pedagdgico
vigente, ampliando os horizontes do conhecimento bem como de sua pratica para

além da sala de aula, favorecendo a iniciativa nos alunos.

O Regulamento que define as atividades complementares em nossa Instituigdo
se encontra em Anexo. Cabe ressaltar que as atividades complementares no Curso
Tecndlogo em Logistica séo equivalentes a (200 h/a). As atividades complementares

acontecem paralelamente as atividades em classe.

1.4.6 Projeto Integrador

O curso de Tecnologia em Logistica, segue a orientacdo da legislacao
vigente de trabalhar sempre com a triade Ensino, Pesquisa e Extensdo e possuem
como principios basicos: o incentivo da capacidade de compreender 0 processo
tecnologico da producdo e inovacdo cientifico-tecnolégica, de competéncias para a
gestdo de processos e pessoas, além da compreensdo dos impactos sociais,
econdbmicos e ambientais. Dessa forma, almeja-se a formacédo de um profissional com
capacidade de pensar de forma reflexiva, com autonomia intelectual e sensibilidade
ao relacionamento interdisciplinar

Assim, para atender esses objetivos, o Projeto Integrador é inserido na
matriz curricular, com a finalidade de integrar os conteudos trabalhados nos
componentes curriculares de cada moédulo dos cursos. Com isso, compreenda-se
como objetivos especificos do Projeto Integrador: disseminar conhecimentos que
possibilitem ao aluno resolugéo de situacdes com flexibilidade e adaptabilidade diante
dos problemas detectados; desenvolver habilidades de atuar em equipe de forma
interativa; e, desenvolver visdo estratégica, postura de inovacdo e espirito
empreendedor.

O escopo dos projetos integradores é definido todos os modulos dos
cursos de graduacédo tecnoldgica, de modo que o aluno possa aplicar num mesmo
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trabalho, saberes adquiridos, dentro e fora do ambiente académico. O escopo devera
ser criado em forma de desafio ao aluno, procurando desenvolver a visdo critica e
sisttmica de processos, a criatividade, a busca de novas alternativas, o
empreendedorismo e a capacidade de interpretar o mercado e identificar
oportunidades, a gestdo, o planejamento, além das condicbes para o
autoconhecimento e avaliacdo ou ainda o que é pertinente para cada um dos cursos
de graduacéo tecnoldgica.

Desta forma os Pls deverdo ser organizados para permitir
acompanhamento do desenvolvimento das competéncias apresentadas ao longo dos
maddulos, aproximando alunos e professores na constru¢cao do conhecimento e pratica

organizacional.

1.4.6.1 Caracterizacao

Como fica evidenciado nas matrizes curriculares, o Projeto Integrador nao
€ caracterizado como disciplina, mas inclui atividades praticas tendo em vista a

interdisciplinaridade.

1.4.6.2 Objetivos

a) Promover interdisciplinaridade e transdisciplinaridade dos conteudos
apresentados pelos componentes curriculares.

b) Estimular a construcdo da autonomia intelectual através da construcdo das
unidades ensino-pesquisa e teoria-pratica.

c) Relacionar teoria e pratica no processo ensino-aprendizagem.

d) Proporcionar contato efetivo com géneros académicos.

1.4.6.3 Diretrizes para organizacdo dos projetos integradores

a) Considerando o perfil do egresso presente em cada curso, o colegiado do

curso e o NDE, sob supervisdo do coordenador do curso, vao organizar o
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Projeto Integrador do curso, considerando os componentes curriculares e as

competéncias formativas desejadas em cada moédulo do curso;
b) O projeto podera variar de acordo com a nhatureza do curso;

c) O projeto, considerando devera ser capaz de evidenciar as competéncias

adquiridas;

d) Os projetos poderdao ser desenvolvidos, considerando a natureza do curso,
por meio de painéis, produtos, maquetes e sempre acompanhado por trabalho

escrito.

e) As formas de organizacdo dos Projetos Integradores deverdo amplamente

divulgadas para os alunos na primeira semana de aula.

1.4.6.4 Composicao das equipes de alunos e acompanhamento do PI

- EQUIPES: O trabalho podera ser desenvolvido em grupo (minino de 2
componentes e maximo de 5 componentes).

- PROFESSOR ORIENTADOR: A orientacao ocorrera conforme disponibilidade do
professor e da equipe.

- COORDENADOR DO CURSO: Sera o coordenador geral do PI, responsavel
pelo acompanhamento de todo processo de planejamento e execucdo do projeto
integrador, interferindo quando for o caso. O coordenador oferecera o suporte
metodoldgico no ambito didatico-pedagdgico aos professores e alunos durante o

planejamento e execuc¢ao do PI.

1.4.6.5 Avaliacao

Avaliacdo tera como parametro o desenvolvimento das competéncias e
habilidades, levando em consideragao os seguintes itens: os saberes desenvolvidos,

a execucao do cronograma, cumprimento dos objetivos e o trabalho em equipe.
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O Trabalho de Graduacdo é um trabalho de pesquisa e/ou projeto de Gestéao
da Logistica que deve ser entregue ao final do curso. A temética do projeto, proposta
pelo aluno e aprovada pela coordenagdo do curso, envolvera obrigatoriamente
questdes ligadas ao desenvolvimento e implementacdo de projetos de Gestdo da
Logistica.

O Projeto constitui uma oportunidade para o aluno colocar em prética o que foi
aprendido durante o curso e também adquirir experiéncia para a elaboracdo de
projetos, pois caso 0 aluno queira prosseguir seus estudos na poés-graduacdo, a
elaboracdo do projeto constitui condicdo necessaria podendo servir para qualquer
outra situacdo em que tenha que apresentar um projeto.

O projeto sera orientado por um professor da area especifica na qual o projeto
esta sendo proposto e supervisionado pelo Coordenador do Curso. Sua carga horaria
sera de 200 horas e sua apresentacdo obedecera a uma das seguintes formas de
acordo com a conveniéncia para disponibilizacdo dos recursos ou caracteristicas do
trabalho desenvolvido:

Em forma de artigo cientifico nos moldes da SBC quando envolver atividade
essencialmente pratica (pesquisa, demonstracdo, comparacdo ou analise de
aplicacoes).

Em forma de monografia quando envolver discussdo tedrica sobre assuntos

relevantes da area do curso.
1.5 Metodologias de Ensino

A proposta metodolégica para Curso Tecndlogo em Logistica baseia-se no
entendimento que o conhecimento se constrdi a partir da constante interacdo aluno,
professor e conteudo (curriculares e procedimentais). O papel do professor € o de ser
um facilitador entre o saber e o educando, nunca agindo como dono absoluto da
verdade, mas caminhando em direcdo a ela e compartilhando conhecimento e

experiéncias como profundo conhecedor (dominio) da sua area de atuagéo.

Os alunos constroem o seu conhecimento a partir da sua interagdo constante
com o0s conteudos, com 0s colegas, com o0s professores e por meio das multiplas

relacdes de aprendizagem proporcionadas pelo ambiente académico da Faculdade. A
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relacdo dos alunos com o conhecimento ocorre de forma progressiva e gradual, se

voltando para a busca de solugdes e de crescimento.

Os professores devem guiar o educando na construcdo e descoberta dos
saberes no dominio da arte da engenharia, através de um relacionamento de
proximidade, mas principalmente complementar e interativo. Este direcionamento —
através do incentivo a pesquisa, a analise, a reflexdo e a pratica — deve possibilitar
um descobrimento por parte dos alunos das suas competéncias, habilidades e
atitudes nos mais variados campos — profissional, social, administrativo, entre outros.

A proposta metodolégica do curso de Curso Tecndlogo em Logistica visa
possibilitar uma progressdo continua dos alunos com base nos resultados de
aprendizagem demonstrados ao longo dos semestres.

Esta progressao logica é feita respeitando a individualidade e a capacidade dos
alunos, bem como a inter-relacdo entre os contetudos. Apesar disso, 0s alunos séo
desafiados a trabalharem e a interagirem em equipes e grupos, através da troca de
experiéncia e do crescimento, motivando o desenvolvimento de habilidades de
relacionamento interpessoal.

O professor funciona como elemento condutor do processo de aprendizagem: é
o caminhar em direcdo ao desenvolvimento e a descoberta, fruto da compreenséao,
interacdo, reflexdo e experiéncias.

A pratica académica busca ser a realidade dos ideais propostos. Porém, sabe-
se que a aplicacao deve ser flexivel e dindmica diante de um ambiente em frequente
mutacao, além do estagio de transformacdo em que se encontra o educando. Por
isso, a faculdade procura unir estas lacunas, sendo um exemplo na formacédo de
procedimentos e de caracteres.

Os procedimentos de ensino se referem as estratégias que os docentes podem
empregar para transmitir os conhecimentos a respeito dos contetudos das diversas
disciplinas. Entre eles salientam-se o0s seguintes:

A metodologia de ensino adotada no curso pfe em acgdo as politicas
institucionais definidas no Projeto Pedagogico Institucional, destacando-se o papel do
professor e do aluno no processo ensino-aprendizagem. Os conteddos de ensino sao
organizados de modo a garantir a aproximagdo de disciplinas que ministrem

contetdos afins, estimulando a interdisciplinaridade e a correlacdo entre teoria e
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pratica, permitindo assim a aquisicdo gradual de conhecimentos e habilidades e
promovendo a aprendizagem para um competente desempenho profissional.

A formacéo do profissional de Curso Tecndlogo em Logistica envolve a eleigdo
de formas didatico-pedagogicas pertinentes ao tipo de conteido programatico a ser
desenvolvido. As aulas sdo expositivas, praticas, teorico-praticas, incluem
apresentacdo de semindrios, discussdes de casos, resolucdo de problemas, visitas a
instituicbes, empresas e 0Orgdos publicos, acompanhamento de programas
comunitarios. Associadas as metodologias aplicadas em salas de aula, as reunides de
colegiado de curso e do NDE, reuniées com equipes de disciplinas, as discussdes
gerais e 0 apoio aos eventos académicos formam o elo necessario a associagdo dos
conceitos basicos tedricos e praticos as suas aplicacdes praticas e suas repercussdes
biopsicossociais nos individuos, na instituicdo de ensino e na sociedade.

Os alunos, ao mesmo tempo em que participam das atividades curriculares,
sao estimulados a explorar a vida académica e a interagir com a sociedade, o que 0s
faz exercitar o trabalho em equipe, a responsabilidade com os envolvidos e a ganhar
desenvoltura no relacionamento com seus pares e com 0S superiores, resultando na
aguisicdo de um conjunto de valores importantes para o exercicio da atividade
profissional e da cidadania.

Em sintese, as praticas pedagdgicas previstas sao:

Os procedimentos de ensino se referem as estratégias que os docentes podem
empregar para transmitir os conhecimentos a respeito dos conteudos das diversas
disciplinas. Entre eles salientam-se os seguintes:

a) Aulas expositivas ou discursivas: devem ser em quantidade
minima, pois dificiilmente um docente consegue prender a atencdo dos
alunos por muito tempo. O uso do quadro, transparéncias e ou slides
auxiliam o docente a manter-se dentro de um plano da aula e, dependendo
da qualidade do material, constituem auxilios a fixacdo dos conceitos e
temas;

b) Apresentacgéo de filmes ou segmentos de filmes: procedimento
gue permite transmitir conceitos e se constitui num substitutivo de
experiéncias reais. As aulas tornar-se-do0 mais agradaveis que as

tradicionais. A exibicao, de filmes deve ser acompanhada de intervencdes
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do docente, em passagens especificas, para que a ligacdo entre as cenas
e 0 assunto que estd em discussao seja estabelecida;

c) Palestras de professores e profissionais convidados: este
procedimento permite trazer aos alunos, testemunhos vivos do que se
discute em sala de aula, bem como, que profissionais possam tracar
paralelos entre a teoria e a pratica, 0 que nem sempre o docente consegue
acumular;

d) Tecnologia da informacgéo: as tecnologias da Informacdo e os
recursos multimidia permitem aos docentes uma vasta gama de recursos
gue podem ser empregados para o ensino: softwares de apresentacédo com
animacdo, documentarios e depoimentos gravados em CD-ROM séo
algumas das opcoes;

e) Simulacdes: novos softwares que empregam recursos mais
modernos de Tecnologia da Informagéo estdo disponiveis e permitem
oportunidades de treino em tomada de decisdo e em gestdo de uma forma
geral;

f) Seminarios: podem ser preparados e apresentados pelos alunos.
Entretanto, ha de se tomar cuidado para que todos os componentes do
grupo participem efetivamente do mesmo. Sugere-se que o0 docente
escolha, no momento da apresentacdo, o aluno que ir4 expor a parte do
seminario. Outra opc¢éao € incluir no momento da avaliacdo uma parcela da
nota em funcéo da quantidade de alunos presentes a exposicao;

g) Exercicios préaticos em sala: exercicios realizados em sala de
aula, individualmente ou em grupo. O docente ndo deve exagerar no Uuso
de exercicios e, tdo pouco, deixar de promover discussao entre 0S grupos,
com sua avaliacao;

h) Leitura de livros e revistas técnicas: livios ou artigos de
revistas que envolvam a disciplina ajudam a manter a atualizacdo do
contetdo, desde que sejam lidos por todos, discutidos em sala de aula e

gue sejam incluidos nas avaliacoes.

i) Visitas: essa atividade possibilita um contato com as praticas

profissionais mediante um programa de visitas em varios momentos
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pedagogicos e cuidadosamente organizado de modo a complementar com
exemplos praticos os conteudos desenvolvidos em sala de aula.

j) Aulas Préticas:_os Laboratérios e os espacgos de aprendizagem
ja existentes na Faculdade sdo entendidos como espacgos em que multiplas
funcdes podem ser cumpridas, propiciam a aprendizagem e a construcao
de conceitos teoricos, o desenvolvimento de habilidades técnicas, a
aprendizagem de normas de seguranca e a aprendizagem do trabalho em
grupo.

Os procedimentos acima relacionados e outros que poderao ser identificados
pelos docentes deverdo ser empregados parcimoniosamente e de forma mesclada

para que possa aproveita-los de melhor forma possivel em cada ponto especifico das
disciplinas.

1.6. Apoio ao discente

1.6.1 Apoio Pedagdgico

A Direcéo e a Coordenacéao do Instituto de Ensino Superior de Bauru sdo os

orgaos responsaveis pelo apoio pedagdgico ao discente, por meio de:

= Atendimento individual e coletivo, nos horéarios disponiveis, com o objetivo de
orienta-los no processo de aprendizagem.

® Reunido com os representantes de sala a fim de discutir e solucionar os
problemas que porventura existirem, deliberar sobre suas questbes
académicas e pedagdgicas.

® Visitas as salas de aula para discussdo sobre o andamento do curso,
comunicagdes importantes dentre outras.

= Divulgacdo de eventos culturais e pedagodgicos relacionados a area de
interesse do curso.

1.6.2 Apoio a Participagdo em Eventos
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O Instituto de Ensino Superior de Bauru assume como politica institucional
apoiar os alunos para que participem de eventos que possam contribuir para a
atualizacdo e aperfeicoamento de sua formacdo. Este apoio € realizado de
divulgacdo e na forma de facilitador de transporte aos alunos para eventos, visitas,
publicacdo de artigos cientificos, elaboracdo de jornais e murais didatico-
pedagdgicos, congressos, seminarios, encontros e outras atividades voltadas para a
formacdo adequada e atual dos discentes.

1.6.3 Apoio Psicopedagogico

E politica da Faculdade oferecer apoio psicopedagdgico aos discentes, a partir

do trabalho dos docentes dos cursos, ou de profissional contratado para este fim.

Dessa forma, o aluno sera atendido em suas necessidades e dificuldades
referentes a sua vida escolar, a sua aprendizagem, aos seus sentimentos, emocodes e
ao nivel e qualidade de relacionamento que mantém com seus pares na instituicdo,

no trabalho e na familia.

A Faculdade também mantém a politica para o atendimento ao discente que
apresentar o Transtorno do Espectro Autista em atendimento ao disposto na Lei n°
12.764, de 27/12/2012.

1.6.4 Mecanismo de Nivelamento

Considerando as dificuldades apresentadas pelos alunos, oriundos
principalmente de escolas publicas e de cursos supletivos, que chegam com
defasagens significativas em componentes basicos no processo de aprendizagem nos
diferentes cursos oferecidos, especialmente Lingua Portuguesa, a Faculdade oferece
aos seus alunos ao longo do curso um processo de ensino-aprendizado realizado a
partir de metodologias diferenciadas que os auxiliem a vencer suas dificuldades

basicas para poderem desenvolver um bom curso.
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E, para melhor conhecer seus alunos e adaptar seu trabalho as suas
caracteristicas, necessidades, expectativas e possibilidades, de forma a construir o
perfil esperado do egresso de seus cursos a Instituicdo procede a caracterizacao

socio-econdmica-cultural de sua clientela.

1.6.5 Monitoria

O Programa de Monitoria tem por objetivo promover o desenvolvimento dos
alunos por meio de diversas atividades relacionadas ao processo ensino-
aprendizagem, tais como o atendimento aos colegas, esclarecendo duvidas,
orientando a realizacdo de exercicios, acompanhando experiéncias nas aulas
praticas, auxiliando em trabalhos de grupo, etc.

A monitoria € exercida por Monitor Voluntario e o0 mesmo tem a certificagédo
com validade na formacdo profissional. Para concorrer a vaga na Monitoria, é
necessario submeter-se a processo de selecao.

Além dos objetivos acima preconizados, a Monitoria no Curso Tecnologo em
Logistica sera considerada como Atividade Complementar é oferecida aos sabados

ou durante a semana nas pré-aulas.

1.6.6 Apoio Financeiro

Sao oferecidas bolsas a alunos carentes e com bom desempenho escolar para
que possam continuar seus estudos com dignidade. E politica institucional oferecer
aos alunos bolsa na forma de percentual de desconto nas mensalidades de até 50%,
contra a prestacdo de servico social voluntario. A Instituicdo mantém, para apoio
financeiro aos alunos, convénios e programas, tais como: PROUNI, Escola da

Familia, parcerias com Empresas e Instituicoes da regiao,

1.6.7 Responsabilidade Social da Instituicdo, Enfatizando a Contribuicdo a
Inclusé&o Social e ao Desenvolvimento Econdmico e Social da Regido.
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O Instituto de Ensino Superior de Bauru tém considerado que as grandes
transformacdes ocorridas na sociedade contemporanea geram novas e complexas
necessidades nas organizagoes de diferentes ordens e passam a exigir de seus
profissionais maior qualificacdo, niveis e graus de eficiéncia e capacidade para
enfrentar inovacdes, o que reflete diretamente nas Instituicbes de Ensino Superior,
exigindo-lhes uma revisdo critica de suas estruturas e do seu funcionamento, com
constantes adequacgdes de seus cursos e demais atividades académicas, submetendo
ao crivo de uma avaliacdo objetiva e competente os profissionais por elas formados,
gue atuardo nessa sociedade complexa e que precisam estar instrumentalizados para

acompanhar os seus avan¢os, em todos os setores das suas multiplas atividades.

Somem-se a todas estas transformacfes estruturais as exigéncias de uma
sociedade globalizada, desterritorializada, exigindo de seus profissionais condicbes
ndo soO para acumular conhecimentos, mas adquirir as habilidades, hébitos e atitudes
necessarias para ser um profissional &gil, criativo, critico, capaz de solucionar
problemas, prever e evitar crises, com projeto de vida bem definido, capaz de
adaptar-se as mudancas com facilidade e adequacdo, com Quociente Emocional
equilibrado de forma a ajuda-lo a manter-se no emprego ou adequar-se a prestacéo
de servigcos, competindo como ganhador no mercado de trabalho.

Ainda, no seu desenvolvimento a sociedade contemporanea tem-se
caracterizado por um avanco tecnolégico extraordinario, especialmente em
informatica, pelo uso de tecnologias educacionais de ponta, do computador e das
redes de informacéo, que vém gerando transformacdes ndo s6 na sociedade, como
na produtividade de nossas escolas e seus profissionais, na natureza do processo de
ensino—aprendizagem, exigindo ndo mais alunos passivos, mas essencialmente
ativos, colaboradores e solidarios, criadores e ndo apenas receptores de informacdes

prontas, acabadas.

Nesse complexo de mudancas a Educacdo tem papel preponderante, na
medida em que contribui, ndo s6 para definir este novo perfil profissional, como para
concretiza-lo, a partir do trabalho didatico—pedagdgico que desenvolve em sala de

aula e outros ambientes especiais. Preparar e formar profissionais com este novo
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perfil impbe—se como necessidade primeira para todas as instituicbes de ensino
superior, especialmente do Instituto de Ensino Superior de Bauru que se propde
como missao institucional, a qualificacdo, com exceléncia de qualidade, desses
profissionais, devendo buscar, consequentemente, para isso, constantes e
gradativamente, melhores adequac¢des as mudancas cientificas, politicas e

tecnoldgicas que caracterizam o contexto social onde esses profissionais irdo atuar.

O Instituto de Ensino Superior de Bauru tém procurado conscientizar seus
alunos, futuros profissionais, a importancia de a escola deixar de ser um espaco
fechado de transmissdo de conhecimentos e habilidades para transformar-se em
espaco polivalente e aberto, facilitador da construgéo interativa dos conhecimentos,
habitos, habilidades e atitudes necessérias a vida em sociedade e ao exercicio de
uma profissdo que exige ndo apenas especializacdo, mas cultura geral e especifica,
capazes de possibilitar a adequacéo flexivel e competente as variacées do mercado
de trabalho e aos indicadores de qualidade de vida.

Dessa forma, o Instituto de Ensino Superior de Bauru tem buscado
contribuir para a transformacdo da populacdo da cidade de Bauru e municipios
limitrofes considerando o seu dever a missdo de levar, a toda & comunidade e em seu
entorno, o desenvolvimento educacional e o aperfeicoamento profissional, aplicados
nao somente na transmissdo do saber, mas sim nas atividades de pesquisa e

extensdo, voltadas para a realidade da regiéo.

Ainda, consciente de sua responsabilidade social, o Instituto de Ensino
Superior de Bauru tem procurado exercer um papel preponderante quanto a sua
contribuicdo a incluséo social e ao desenvolvimento econdémico e social da regiéo,
uma vez que sua missao, objetivos, principios basicos de acéo e responsabilidades
estdo baseados um uma visdo cristd e solidaria da educacdo e, para tanto vem
adotando a pratica de politicas afirmativas que tem beneficiado um significativo

numero de alunos.

Meio Ambiente, Memoria Cultural, Producao Artistica e do Patriménio Cultural.
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O Instituto de Ensino Superior de Bauru nutre um profundo respeito em
relagdo ao meio ambiente, a memoria e patriménio culturais e a producéo artistica.
Existe uma preocupacdo de abordar esses temas em sala de aula, tornando os
alunos co-responsaveis desse processo, sendo que esses temas constam no
curriculo basico de algumas disciplinas e sédo elaborados também projeto e atividades

complementares.

O Instituto de Ensino Superior de Bauru preza e incentiva a coleta seletiva
dentro e fora de sua area e possui uma ligacdo com o projeto municipal de coleta
seletiva. Também incentiva os alunos a conhecerem e preservarem 0 patrimdnio
cultural da cidade através de seus museus e parques. E trabalha com a “Inclusdo com

arte”, incentivando os alunos a participarem de programacoes ligadas a esta area.

1.6.8 Acdes decorrentes dos processos de avaliagdo do curso

A avaliacdo periddica do curso decorrente dos processos dos processos
internos e externos, bem como em funcdo da dinamicidade do mesmo, sera ponto
vital para a reciclagem e realimentacdo, sendo que a difusédo dos resultados, por
meios de comunicacdo massivos e interativos, devera garantir o permanente contato
com a comunidade académica assegurando a retroalimentacdo do processo de
avaliacdo da Faculdade.

Para isso serdo feitas reunides individuais e ou coletivas com docentes,
discentes e funcionarios da instituicdo, além de reunifes internas, por setor, para
buscar alternativas para resolver os problemas no ambito do curso.

Nessa perspectiva, o processo de Auto avaliacdo Institucional do Instituto de
Ensino Superior de Bauru, volta-se para o atendimento de uma triplice exigéncia, no

objetivo de tornar-se:

v" Um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico;
v' Uma ferramenta para o planejamento da gestéao universitaria;
v' Um processo sistematico de prestacao de contas a comunidade interna

e externa.
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Isso significa acompanhar metodicamente as acdes desenvolvidas na

Instituicdo a fim de verificar se as funcgdes e prioridades determinadas coletivamente

estdo sendo realizadas e atendidas. E esse contraponto entre o pretendido e o

realizado que da o sentido a Auto avaliacdo Institucional nas organizacfes

universitarias.

Assim, os principios norteadores da Auto avaliagéo Institucional do Instituto de

Ensino Superior de Bauru, identificam-se:

Pela aceitacdo e conscientizacdo da necessidade de avaliacdo por parte de
todos os segmentos envolvidos;
Pelo reconhecimento da legitimidade e pertinéncia dos principios norteadores e
dos critérios a serem adotados;
Pelo envolvimento direto de todos os segmentos da comunidade académica na
sua execucao e na implementacdo de medidas para a melhoria do

desempenho institucional.

Nesse sentido, o Instituto de Ensino Superior de Bauru:

A avaliacdo deve ser um processo institucional envolvendo aspectos
indissociaveis das atividades-fim e atividades meio, necessarios a sua
realizacdo. Para tanto, deve buscar uma analise simultanea do seu conjunto de
dimensdes relevantes ou, a partir de prioridades definidas no ambito da
InstituicAo e dos recursos disponiveis, hierarquizar, cronologicamente, o
tratamento de cada uma delas;

A proposta de avaliacdo deve integrar, num processo global, esforcos e
experiéncias de avaliacdo ja existentes no Instituto de Ensino Superior de
Bauru, englobando aspectos quantitativos e qualitativos, bem como as demais
experiéncias de instituicbes congéneres.

O processo avaliativo deve aliar a estratégia de avaliacdo interna a avaliacao
externa, combinando subsidios e juizos de valor dos individuos
comprometidos com a Instituicdo, (porque nela desenvolvem algum tipo de
atividade), com o julgamento de pessoas que a ela ndo estdo ligadas por

vinculos profissionais;
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e A avaliacdo deve prever a efetiva e intensa participacdo de seus membros,
tanto na definicdo dos procedimentos e de formas de implementagcédo, como na
utilizacdo dos resultados, traduzidos em objetivos e metas, voltadas ao
aperfeicoamento da Instituicéo;

e O processo de avaliagcdo deve apresentar legitimidade técnica sendo, que,
para tanto, dependera de método cientifico para coleta e tratamento dos
dados, a partir de critérios pré-definidos;

e O processo de avaliacdo deve ser continuo e sistematico, visando a
realimentacdo e aperfeicoamento permanente do préprio processo avaliativo

da Instituicdo.

Significa, portanto, 0 acompanhamento metddico das acdes desenvolvidas
pela Instituicdo com o fim de verificar se os objetivos, finalidades e prioridades,
definidas coletivamente, estdo sendo realizadas e atendidas.

Enquanto processo global:

e Possibilita identificacdo de fatos que afetam, positiva ou negativamente, seu
desempenho e adequacédo, relevancia e qualidade de todas as atividades
desenvolvidas e servi¢cos prestados pelo curso.

e Oferece subsidios para que a Instituicdo e as pessoas envolvidas em todos 0s
seus segmentos possam atuar de forma planejada, corrigindo distorgbes

identificadas e aperfeicoando elementos dos servi¢os prestados.

Os resultados do processo das Avaliacdes de Curso, do ENADE, CPC deverao
possibilitar:

= O repensar a Instituicdo como uma entidade sintonizada com o0 momento atual
e capaz de responder as mudancas da sociedade em que se insere, em termos
sociais, politicos, econémicos e tecnoldgicos, dentre outros;

= A recomendacao de estratégias, objetivos, metas e ac¢des futuras com vistas a
melhoria da qualidade de ensino, inicia¢do cientifica, extenséo, gestdo, missao,
comunicacdo e politicas institucionais, infraestrutura fisica e responsabilidade

social;
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» Implementacdo de acdes corretivas que possibilitem o aperfeicoamento do
desempenho institucional ;

= Firmar valores que conduzam a exceléncia do ensino e da gestdo universitaria,
tendo como base os interesses dos docentes, discentes, técnico-
administrativos e sociedade em geral, nas areas de atuacdo do Instituto de
Ensino Superior de Bauru,;

* Indicar diretrizes para a tomada de decisdo da gestdo universitéria, servindo
como subsidios para o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, o Projeto

Pedagadgico Institucional — PPI e os Projetos Pedagdgicos dos Cursos.

1.7 Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo — TICsS no processo ensino-

aprendizagem

Para estimular nos alunos o desenvolvimento das competéncias advindas das
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo - TICs no processo de ensino
aprendizagem o curso a utilizacdo de ferramentas dessa natureza.

O Curso Tecnoldgico em Logistica tem a sua disposicédo dois Laboratérios de
computacdo, um laboratério de Informética e area de estudos na Biblioteca, utilizaveis
para: trabalhos e tarefas académicas a serem efetuadas por docentes e discentes,
destinando-se, portanto, a quaisquer areas de conhecimento envolvidas no curso;
treinamento das disciplinas ligadas a computacado, incluidas as de sistemas de
informac&o.

Os laboratoérios de informatica sdo agendados pela Coordenacdo do Curso

juntamente ao planejamento de aula dos docentes.

Tais agendamentos sédo repassados a Coordenacdo dos Laboratorios para

organizacao e instalacéo de softwares quando necessario.

O Instituto de Ensino Superior de Bauru também conta com o0s seguintes

recursos de informagéo e comunicacao e de acesso ao corpo docente e discente:

e Sistema RM, de gestdo académica, financeiro e de biblioteca. O aluno tem acesso

ao Portal do aluno, via web. Nele é possivel acompanhar a situacdo académica,
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bem como dos boletos para pagamentos de mensalidades. Neste portal o aluno

também tem acesso a relatdrios académicos, tais como historico parcial,

comprovante de atividades complementares e atestado de matricula.

Neste mesmo sistema ha a interface do docente, que tem acesso via portal do
professor, que realiza o controle de frequéncia, registra matérias lecionadas e

notas.
e Plataforma Moodle para qualificacdo do corpo docente e técnico administrativo.
e Rede Wirelles interna para conexao a internet, com link dedicado.
e Softwares de planilhas eletrnicas, editores de texto, de apresentacgéao.
e Software especificos para os cursos.

e Os coordenadores tém acesso aos diretérios no servidor da IES, armazenando

com segura suas informacdes.

e E-mails coorporativos aos coordenadores, possibilitando acesso aos demais

professores e alunos.

e Mural de avisos no préprio site e no portal do aluno.

1.8 Procedimentos de avaliagdo dos processos de ensino-aprendizagem

A avaliacdo do desempenho académico é feita por cada um dos componentes
curriculares e/ou outras atividades programadas e regulamentadas pela Instituicdo de
Ensino. O aproveitamento € avaliado por meio do acompanhamento continuo do
aluno e dos resultados por ele obtidos nas provas e/ou atividades académicas e no
exame final, quando for o caso.

Compete ao professor da disciplina e/ou coordenador da atividade elaborar os
exercicios escolares, sob forma de prova de avaliagéo e outros trabalhos, bem como
avaliar os resultados. Os exercicios escolares ou provas, para efeito de avaliacdo
definitiva, serdo em namero de, pelo menos, dois durante o semestre letivo.

O exame final sera realizado ao fim de cada unidade de tempo (semestre
letivo), visando a avaliacdo do dominio do conjunto de estudos da disciplina e/ou

atividade académica, e consta de prova escrita, ou pratica, ou oral. Os exercicios
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escolares podem equivaler, a critério do professor, a “prova de avaliagdo” na
disciplina.

A cada verificacdo de aproveitamento é atribuida uma nota expressa em grau
numerico de zero (0) a dez (10), fracionada de cinco (5) em cinco (5) décimos.

Atribui-se nota zero (0) ao aluno que deixar de se submeter a verificacdo
prevista na data fixada (nos casos em que ndo haja justificativa considerada
adequada pelo colegiado do Curso), bem como ao que nela utilizar-se de meio
fraudulento.

Vedada para exame final, € permitida segunda chamada para qualquer prova
de avaliacdo, desde que haja motivo justo que comprove a falta a primeira chamada,
cabendo ao Coordenador do Colegiado de Curso o deferimento ou ndo do pedido,
que devera ser feito por escrito, dentro de 48 (quarenta e oito) horas Uteis apos a
realizacdo da primeira chamada, com o devido recolhimento de taxa especifica,

homologado pela direcédo da Faculdade.

A verificacdo da aprendizagem, assim como a aprovacgao e a reprovacao estao

descritos no Regimento Interno da Faculdade, nos artigos 50 a 56:

Art. 50. A avaliacdo do desempenho escolar é feita por disciplina,

incidindo sobre a frequéncia e o aproveitamento.

Art. 51. A frequéncia as aulas e demais atividades escolares,

permitida apenas aos alunos matriculados, € obrigatdria, vedado o

abono de faltas, salvo os casos previstos na legislacao pertinente.

7

8§ 1° Independentemente dos demais resultados obtidos, ¢é
considerado reprovado na disciplina o aluno que nao obtenha
frequéncia de, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento) das aulas e

demais atividades programadas.

8 2° A verificagcdo e registro da frequéncia € de responsabilidade do
professor, e seu controle, para efeito de paragrafo anterior, da

Secretaria Geral.
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Art. 52. O aproveitamento escolar é avaliado através de
acompanhamento continuo do aluno e dos resultados por eles

obtidos nos exercicios e atividades escolares.

8§ 1° Compete ao professor responsavel da disciplina elaborar os
exercicios escolares sob a forma de provas e determinar os demais

trabalhos, bem como julgar-lhes os resultados.

§ 2° Os exercicios escolares, em numero minimo de 2 (dois) por
periodo letivo, visam a avaliagdo progressiva do aproveitamento do

aluno e constam de provas, realizadas uma em cada bimestre.

Art. 53. A cada verificacdo de aproveitamento é atribuida uma nota,
expressa em grau numérico de O (zero) a 10 (dez).

8 1° Ressalvado o disposto no § 2° atribui-se nota zero (0) ao aluno
que deixar de submeter-se a verificacdo prevista na data fixada, bem

como ao que nela utilizar-se de meio fraudulento.

§ 2° Ao aluno que deixar de comparecer a verificagcdo na data fixada,
pode ser concedida segunda oportunidade, requerida e realizada em
prazo fixado pelo calendéario escolar das Faculdades, se comprovado

motivo justo.

8§ 3° O aluno pode requerer o privilégio da segunda chamada,
independentemente para cada disciplina, efetuado o pagamento da

taxa, de acordo com a legislacao vigente.

8 4° Apos a divulgacdo das notas, o aluno tem 5 (cinco) dias Uteis para

requerer revisao de prova.

Art. 54. Atendida em qualquer caso a frequéncia minima de 75%
(setenta e cinco por cento) as aulas e demais atividades escolares o

aluno é considerado aprovado:
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| -independentemente de exame final, o aluno que obtiver nota de

aproveitamento nao inferior a 7 (sete), correspondente a média

aritmética das notas dos exercicios escolares;

I - mediante exame final, o aluno que, tendo obtido nota de
aproveitamento inferior a 7 (sete), porém nao inferior a 3 (trés), obtiver
nota final ndo inferior a 5 (cinco), correspondente a média aritmética

entre a nota de aproveitamento e a nota de exame final.

Art. 55. O aluno reprovado por nao ter alcancado, seja a frequéncia,
sejam as notas minimas exigidas, repetird a disciplina, sujeito na
repeténcia as mesmas exigéncias de aproveitamento, estabelecidas

neste Regimento.

Art. 56. As médias sdo apuradas até a primeira decimal.
2. CORPO DOCENTE
2.1 Nucleo Docente Estruturante
2.1.1 Atuacédo do Nucleo Docente Estruturante - NDE

A Faculdade constituiu o NDE com base na Resolucao n°. 01, de 17/06/2010,
da Comissédo Nacional de Avaliacdo - CONAES, que normatiza do referido nucleo,
cujo grupo de docentes tem suas atribuicbes académicas de acompanhamento
atuante no processo de concepcédo, consolidacdo e continua atualizacdo do Projeto

Pedagdgico do Curso, com as seguintes atribuicdes:

a) - Contribuir para a consolidacdo do perfil profissional do
egresso do curso;

b) - Zelar pela integracdo curricular interdisciplinar entre as
diferentes atividades de ensino constantes do curriculo;

c) - Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de

pesquisa e extensdo, oriundas de necessidades da graduacéo,
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de exigéncias do mercado de trabalho e afinadas com as

politicas publicas relativas a area de conhecimento do curso;

d) - Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais

para os cursos de graduacao.

2.1.2 Composicdo do Nucleo Docente Estruturante - NDE

. ~ REGIME
DOCENTE TITULACAO
TRABALHO
FATIMA APARECIDA FERRE ESPECIALISTA PARCIAL
FLAVIA HOSNE DE FREITAS
GALVAO MESTRE INTEGRAL
HALINE DRUMOND NAGEM DOUTORA INTEGRAL
NORBERTO GILBERTI SIMONETTI MESTRE INTEGRAL
WILIAM CARLOS GALVAO DOUTOR PARCIAL

Este grupo se reune, ordinariamente, 2 (duas) vezes por semestre e,

extraordinariamente, sempre que necessario, em horario apropriado, traduzindo

as decisfes que forem adotadas em Ata, da qual constara a assinatura de todos

0S componentes.

Sintese da Titulacdo dos Docentes do NDE

TITULA(;AO QUANTIDADE PERCENTUAL %
Especialistas 01 20%
Mestres 02 40%
Doutores 02 40%
TOTAL 05 100,00
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2.2 Coordenacéo do Curso
2.2.1 Atuagéo do Coordenador do Curso

Conforme Regimento da Faculdade, em seu Art. 31, compete ao Coordenador

de Curso:

| - convocar e presidir as reunides do Colegiado de Curso;

Il - representar a Coordenadoria de Curso perante as autoridades e
orgédos da Faculdade;

lll - elaborar o horério escolar do curso e fornecer a Diretoria os subsidios
para a organizacao do calendéario académico;

IV - orientar, coordenar e supervisionar as atividades do curso;

V - fiscalizar a observancia do regime escolar e o cumprimento dos
programas e planos de ensino, bem como a execug&o dos demais
projetos da Coordenadoria;

VI - acompanhar e autorizar estagios curriculares e extracurriculares no
ambito de seu curso;

VII - homologar aproveitamento de estudos e propostas de adaptacdes de
curso;

VIII - exercer o poder disciplinar no ambito do curso;

IX - executar e fazer cumprir as decisbes do Colegiado de Curso e as
normas dos demais 6rgéos da Faculdade;

X - exercer as demais atribuicdes previstas neste Regimento e aquelas
gue l|he forem atribuidas pelo Diretor Geral e demais 6rgaos da

Faculdade.

Dentre suas atividades da suporte as necessidades do corpo discente,
convocando e coordenando acdes especificas para estes fins, bem como efetua
reunides de colegiado, e com o corpo discente para a identificacdo de possiveis
problemas e do bom andamento do curso. Também leciona disciplinas no préprio
curso. Essa vivéncia como docente lhe traz subsidios para uma gestdo mais

profissionalizada, pautada na pratica diaria com alunos e com docentes.
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2.2.2 Experiéncia profissional, no magistério e em gestdo académica do
coordenador:

Prof. Dr. Wiliam Carlos Galvao

Graduacgéo: Bacharelado em Sistemas de informacao

Ano de Conclusao: 2006

Especializacéo: Desenvolvimento de Sistema JAVA para WEB

Ano de Conclusao: 2014

Mestrado: Agronomia (Energia na Agricultura) Computacédo / Sistemas WEB -

ERP - Controle e Logistica

Ano de Conclusao: 2010

Doutorado: Agronomia (Energia na Agricultura) Computacdo / Processamento

de Imagens

Ano de Conclusao: 2015

2.3 Corpo Docente do Curso

O corpo docente do Instituto de Ensino Superior de Bauru, especificamente
o do Curso Tecnol6gico em Logistica, atende as exigéncias da legislacao educacional

nos aspectos legais requeridos.

2.3.1 Perfil esperado do Docente

Os professores do curso devem estar permanentemente preocupados com a
aprendizagem como processo qualitativo e interdisciplinar, dando prioridade a
autoimagem dos alunos como geradora de melhor desempenho. Devem estar
voltados para o desenvolvimento tanto no proprio corpo docente, quanto no discente,
das caracteristicas humanas requeridas pela atual sociedade em termos de espirito
empreendedor, visdo estratégica e generalista, compreensao holistica da realidade e

adaptabilidade aos cenarios de mudanca.
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O corpo docente do curso deve estar imbuido da necessidade de
aperfeicoamento constante e continuo de sua qualificagdo, competéncia técnica,
cultural e pedagodgica, atitudes responsaveis e éticas, demonstrando
comprometimento com o futuro do pais e da instituicdo, capacidade para trabalho
coletivo, interdisciplinar e organizado, além de possibilitar aumento gradativo de sua
carga horéaria de trabalho na instituicdo. A sua comprovada experiéncia na area do
curso e suas habilitagcdes sao fundamentais ao bom éxito das atividades.

Para desempenhar com qualidade suas funcdes, os docentes devem:

= Construir conhecimentos, competéncias, habilidades e atitudes previstos para
atuacao na educacao superior;

» Estar consciente de que sua formacédo deve contemplar os diferentes ambitos
do conhecimento profissional de sua area de atuacao;

* Entender que a selecdo dos conteldos do curso deve orientar-se pelas
diretrizes e orientacdes previstas neste Projeto Pedagogico e ir além do ensino
no strictu sensu, buscando identificar as necessidades dos alunos para que se
garanta os conteldos necessarios as diferentes etapas da aprendizagem do
Curso;

= Saber tratar os contetdos ministrados no curso, de modo articulado com outros
conteudos e estratégias pedagadgicas;

» Entender que a avaliagdo € processo que deve orientar o trabalho do
professor, a autonomia dos alunos em relacdo ao seu processo de
aprendizagem e a qualificacdo de profissionais preparados para iniciar a

carreira docente.

2.3.2 Atividades Docentes

A ocupagado da carga horaria docente devera ser distribuida nas seguintes
atividades, inerentes ao cargo de Professor:
e Em atividades de ensino;

e Em atividades de pesquisa e de extensao;
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e Em atividades de capacitacéo;

e Em atividades de administracao e de representacao.

A prioridade maxima de distribuicdo da carga horéria deve ser dada ao ensino,

considerando que 0 processo ensino-aprendizagem constitui a atividade fim da

instituicdo. As aulas devem ser distribuidas de acordo com as necessidades de cada

Ccurso,

priorizando o atendimento

para 0 processo ensino-aprendizagem,

preponderando os aspectos educativo e coletivo sobre os aspectos administrativo e

individual.

A destinacdo de carga horaria para atendimento extraclasse aos alunos sera

efetuada de acordo com critérios estabelecidos para cada Curso, devidamente

aprovados nos colegiados competentes, com aprovagado da mantenedora.

2.3.3 Corpo Docente do Curso

Titulacdo, Regime de Trabalho e Distribuicdo de Carga Horéria do Corpo

Docente.
N° DE
N TITULA- )
NOME AULA - TEMPO DE EXPERIENCIA DE
o CAO . REGIME DE
S MAGISTERIO E PROFISSIONAL
TRABALHO
Ensino
) Profissional
Superior

1. | ADELSON FRANCISCO MAIA JR D PARCIAL
2. | ANDRE LUIS SILVA EIRAS M PARCIAL
3. | ANDREA LUIZA ESCARABELO SOTERO E PARCIAL
4. | FATIMA APARECIDA FERRE E PARCIAL
5. | FERNANDO A. ABOIM F. FUGUEIREDO D PARCIAL
6. | FLAVIA HOSNE DE FREITAS GALVAO M INTEGRAL
7. | HALINE DRUMOND NAGEM D INTEGRAL
8. | JULIO CEZAR FERNANDES M PARCIAL
9. | LAERCIO DE OLIVEIRA M HORISTA
10.| NORBERTO GILBERTI SIMONETTI M INTEGRAL
11.| PAULA VILANI DA SILVA ADDAD M PARCIAL
12.| RITA DE CASSIA SILVA DOS SANTOS M HORISTA
13.| WILIAM CARLOS GALVAO D PARCIAL
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Sintese da Titulacdo dos Docentes do Curso Tecnolégico em Logistica

TITULACAO QUANTIDADE PERCENTUAL %
Especialistas 02 15,00%
Mestres 07 54,00%
Doutores 04 31,00%
TOTAL 13 100,00

Sintese da Jornada dos Docentes do Curso Tecnoldgico em Logistica

REGIME DE TRABALHO QUANTIDADE PERCENTUAL %
Integral 03 23,00%
Parcial 08 61,50%
Horista 02 15,50%
Total 13 100,0

2.4 Plano de Cargos, Saléarios e Carreira dos Docentes

O Instituto de Ensino Superior de Bauru e sua Mantenedora adotam uma
politica de recursos humanos que valoriza 0s seus quadros profissionais — docentes e
nao docentes, visto que consideram que os educadores necessitam de ambiente
democratico para o desenvolvimento de sua complexa tarefa na producdo e

transmissdo do saber e na formacéo integral do educando.

Assim, a instituicdo tem, como principios fundamentais, em sua politica de

recursos humanos:

» O desenvolvimento de relagbes harmoénicas entre os integrantes de sua

comunidade académica;
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= O estimulo a criatividade e a participacdo de docentes e ndo-docentes em
todas as atividades da instituicdo, formais e informais;

= O incentivo e 0 apoio a producédo cientifica dos professores e as iniciativas
individuais ou de setores administrativos ou académicos para a capacitacdo

docente e/ou técnico-profissional;

= O aprimoramento das condi¢des de trabalho, com a preocupacéo constante da
atualizacao dos padrdes salariais de sua comunidade trabalhadora;
= A busca permanente de elevados padres éticos no desempenho profissional

de docentes e ndo- docentes.

Encontra-se na Instituicdo, a disposi¢cdao, o “PLANO DE CARREIRA DO
CORPO DOCENTE E DO TECNICO ADMINISTRATIVO.

2.5 Programa Institucional de Educagéo Continuada

A Instituicdo mantém um Programa Institucional de Educacdo Continuada, de
carater permanente, com recursos préprios, com o0 objetivo de proporcionar
possibilidades de reciclagem, aperfeicoamento e capacitacdo profissional dos
docentes e técnicos administrativos, visando aprimoramento dos Seus recursos
humanos, para a consequente melhoria das suas atividades.

As regras e as normas de funcionamento encontram-se editadas em Portaria

especifica para este fim, a disposi¢éo, na Instituicao.

2.6 Funcionamento do colegiado de curso

O Colegiado de Curso esta previsto no Regimento Interno da Faculdade, no
capitulo V, art. 27 a 30.

No Colegiado de Curso séo discutidos os objetivos e metas académicas,
projetos e atividades de ensino que deverdo ser desenvolvidas ao longo do periodo

letivo.

94



((IE S B\ Rua Anhanguera, 9-19

Instituto de Ensino Supericr deBaury  Vila Silva Pinto - Bauru / SP

No Colegiado, o Coordenador do curso juntamente com os professores do curso e

os professores que compdem o NDE, exercem as seguintes fungdes:

Supervisionam a implantacdo das ementas e planos de curso das disciplinas,
bem como as convenientes reformulacdes, quando necessarias, que sdo nesse
caso, encaminhadas ao NDE, para recomendacdo ao CONSUP, e quando
deliberadas, sdo colocadas em pratica por meio do exercicio deste Colegiado.
Definem as competéncias e aptiddes consideradas como pré-requisitos ao
aproveitamento do curso, e provém situacdes para o seu desenvolvimento.
Promovem estudos sobre egressos do curso no mercado de trabalho local e
regional, com vistas a permanente atualizacdo curricular e dos contetudos
programaticos;

Decidem sobre pedidos de reconsideracdo de resultados da avaliagdo de
trabalho académico e de promocgéo de alunos;

Reanalisam e decidem sobre casos de adaptacdes, aproveitamento de
estudos, dispensa de disciplinas, transferéncia de qualquer natureza,
trancamento e cancelamento de matricula, mediante requerimento do
interessado, instruido das informac¢@es dos setores competentes;

Designam banca examinadora especial para verificagdo, por meio de provas e
outros instrumentos de avaliacdo especificos, de alunos com extraordinario
aproveitamento no estudo, com objetivo de abreviacdo de duracdo de seus
Cursos;

Avaliam e documentam, dentro das normas tracadas pelos 6rgaos superiores,

o desempenho do curso.

O Colegiado se retne em sessdo ordinaria, no minimo duas vezes a cada

semestre letivo, e, em sessdo extraordinaria, sempre que for convocado pelo

Coordenador do Curso.

3. INFRAESTRUTURA

3.1 Infraestrutura para funcionamento do curso
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A mantenedora demanda esfor¢cos no sentido de garantir as suas unidades
prestadoras de servicos educacionais de nivel superior toda a infraestrutura
necesséria, além de manter suas instalacdes e equipamentos em perfeitas condi¢des

de funcionamento, higiene e sempre atualizados.

Atencao especial é dada ao layout de toda a estrutura para que seus usuarios

nela se sintam bem e com conforto.

3.1.1 Infraestrutura Académico-administrativa

Para o desenvolvimento das atividades académico-administrativas propostas
para a realizacdo do Curso Tecnoldgico em Logistica, a Faculdade conta com uma
infraestrutura propria que atende as condi¢des de iluminacao, ventilacdo, salubridade,
seguranca, higiene, acustica e layout adequados, que seguem todas as normas da
moderna engenharia e arquitetura, visando o conforto e bem-estar dos corpos

docente, discente e administrativo.
3.1.2 Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral - Tl

A Faculdade disponibiliza, aos professores, espaco Tempo Integral, com area
total de 25 m2 equipado com mesas, cadeiras, computador conectado a rede de
Internet. Atendendo aos requisitos de disponibilidade de equipamentos em funcéo do
namero de docentes, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacado,

acessibilidade, conservacdo e comodidade.
3.1.3 Espaco de trabalho para o Nucleo Docente Estruturante

A Faculdade disponibiliza uma sala aos professores pertencentes ao NDE, com
area total de 30 m2 equipada com mesas, cadeiras, computador conectado a rede de
Internet, mesa para reunido com cadeiras e armarios para arquivamento de
documentos. Atendendo aos requisitos de disponibilidade de equipamentos em
funcdo do numero de docentes, dimenséo, limpeza, iluminagéo, acustica, ventilacéo,

acessibilidade, conservacdo e comodidade.
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3.1.4 Espaco de trabalho para coordenacado do curso e servicos académicos

A Faculdade disponibiliza gabinetes, destinadas as atividades de coordenacéo
e servigcos académicos, com mesa, cadeiras, armario e computador ligado a rede de
Internet e que atende aos requisitos de dimensdo, limpeza, conservacgao,
equipamentos, gabinete individual para coordenador, namero de funcionarios,

atendimento aos alunos e aos docentes, abaixo discriminados:

3.1.5 Sala de Professores

Y

A Faculdade possui espaco adequado destinado a Sala de Professores
medindo 50 m2, com mesa para reunides e cadeiras diversas, quadros de avisos,
armarios para guarda de material, escaninho de documentos, computador ligado a
internet para pesquisa e digitacdo de notas, facilitando flexibilizacdo e comodidade
dos mesmos no ambiente de trabalho. Atendem aos requisitos de disponibilidade de
equipamentos em funcdo do numero de professores, dimenséo, limpeza, iluminacao,

acustica, ventilacao, acessibilidade, conservacéo e comodidade.

3.1.6 Salas de Aula

As salas de aula variam de 40 a 70 m?, com capacidade entre 50 a 110 alunos.

As instalacbes sdo apropriadas a utilizacdo dos recursos audiovisuais
necessarios a pratica pedagogica. O mobiliario e os equipamentos estdo devidamente
adaptados a quantidade de alunos e as funcbes de ensino de modo a favorecer a
necessaria comodidade. Atendem aos requisitos de iluminacédo, limpeza, acustica,
ventilacdo, acessibilidade, conservacédo e comodidade.

As condicdes deste espaco fisico, quanto aos itens de salubridade, espaco das
salas em relacéo professor/aluno, circulagéo, iluminacéo natural e artificial, ventilagéo

e acustica, estdo presentes no quadro, a seqguir:

ESPACO FiSICO DAS SALAS DE AULA

Apresentam condi¢cdes propicias a saude publica, em termos

Salubridade |de arejamento, oxigenacao, higiene, e limpeza. Os ambientes

sdo mantidos com servigos diarios de limpeza, por equipe
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responsavel por esta atividade.

e Dimensionadas na relagdo de 1,00 m® por aluno, incluindo
sSpago , : ~
nesta metragem, a area de circulacdo e o espaco do professor

lluminacdo |Quanto a iluminacdo natural, todas as caixilharias foram
Natural e |dimensionadas seguindo as normas do Cadigo Sanitario
Ventilagdo |Estadual, garantindo assim a iluminacdo natural e ventilagao.

A iluminacado artificial foi calculada atendendo as normas
lluminacdo |técnicas da ABNT, quanto a quantidade de lampadas (lux),
Artificial |em funcdo do uso especifico (sala de aula, biblioteca,

laboratorios etc.).

As salas de aulas foram implantadas em um posicionamento
o adequado em relacdo ao distanciamento, garantindo um nivel
Acustica . . .
aceitavel de ruido externo, ndo comprometendo o

desempenho professor-aluno.

3.1.7 — Laboratorios de Informatica e Equipamentos

Ano
. Anol | Anolll Ano IV Ano V
Equipamento " TOTAL
2014 2015 2017 2018
2016
Computadores 75 15 25 - - 115
Impressoras 4 - 2 - - 6
Projetores
o 3 1 1 3 - 8
Multimidia

3.1.8 — Laboratérios Especificos

O Instituto de Ensino Superior de Bauru possui 03 Laboratérios de
Informatica bem equipados, permitindo ao aluno vivenciar a teoria na pratica, com
softwares especificos para os cursos de Tecnologias. Ha ainda 01 Laboratorios de
Hardware, Redes de Computadores e Informética aplicada na Logistica atendendo a

contento as diretrizes nacionais do curso.
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3.2. Biblioteca

3.2.1 Organizagéo do Acervo

A responsabilidade pela organizacdo, aquisicdo e manutencdo da biblioteca é
do Diretor Geral, que dispde de 01 (um) bibliotecario para dirigir e coordenar as
atividades técnicas e administrativas, para o controle e a administracdo de todo o

acervo.

3.2.2 Espaco Fisico

Atualmente, a area fisica da Biblioteca perfaz um total de 192 m2, dotada dos
seguintes elementos:
e Ampla area fisica destinada as prateleiras com livros, periddicos e DVDs;
e Computadores destinados para consultas ao acervo, pesquisas académicas e
desenvolvimento de trabalhos e estudos;

e Mesas e cadeiras para trabalhos e estudos coletivos;

3.2.3 Formas de Atualizacdo e Expansao do Acervo - Politica de Aquisicao.

A politica de aquisi¢cdo da Biblioteca é voltada para as necessidades do corpo
discente e docente do Instituto de Ensino Superior de Bauru. O acervo da
Faculdade é formado com base no conteddo programético dos cursos oferecidos pela
instituicdo (bibliografia basica e bibliografia complementar). No inicio de cada
semestre, os professores solicitam a biblioteca, através de impresso préprio, as
bibliografias necessarias para complementarem o ensino. De posse deste material o
bibliotecario, apds verificacdo no acervo e com aprovacao do Coordenador do Curso,
encaminha a Direcao a solicitacdo de compra.

Para o gerenciamento das informacbes do acervo, a Biblioteca dispde dos
seguintes recursos: a) computadores com acesso a Internet; b) impressora; c)
software especifico de controle e administragdo de acervo —TOTVS RM/BIBLIOS —,

desenvolvido para essa finalidade.
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O plano de expansao sera constante e consiste na adocdo de uma politica de
renovagao, ampliagdo e atualizagdo do acervo, mediante a aquisicdo de obras e
doacgéo de exemplares de outras institui¢coes.

3.2.4 Horario de Funcionamento

O horério de funcionamento da Biblioteca do Instituto de Ensino Superior de
Bauru € de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 14h as 22h, aos sabados, das
8h as 12h.

3.2.5 Servigos Oferecidos

O acesso ao material da Biblioteca esta disponivel as comunidades académica
e local. Para os empréstimos, o solicitante devera estar cadastrado no sistema e ser
aluno Instituto de Ensino Superior de Bauru, visto que, a reserva de obras somente
ocorrerd mediante a solicitacdo pessoal do interessado.

Atualmente, a organizacao do acervo ¢ feita através da classificacdo decimal e
Dewey por assunto, sendo admitida, posteriormente, a classificacdo por ordem
alfabética de autores e titulos.

Para a realizacdo das atividades académicas foram destinados a Biblioteca 6
(seis) computadores, todos ligados a Internet para uso para consulta local do acervo e
pesquisa.

Além disso, a Biblioteca Instituto de Ensino Superior de Bauru oferece os
seguintes servicos:

- Catélogo disponivel para consulta local;

- Sistema informatizado;

- Acesso disponivel pela Intranet/Internet aos servigos;

3.2.6 Politica Institucional para atualizagdo e expansao do acervo

Para atender usuérios potenciais da Biblioteca, os mecanismos de selecdo e
aquisicdo do acervo bibliografico e audiovisual, tomam por base, tanto a bibliografia
arrolada nos programas de ensino dos projetos pedagodgicos, de cada um dos cursos
da instituicdo, como as bibliografias recomendadas.
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Além destes procedimentos, sdo ainda considerados para selecdo e aquisicédo
destes materiais, as bibliografias basicas encaminhadas pelos Coordenadores dos
Cursos a Biblioteca, sendo estas listas fruto de reunides periédicas do NDE, e

professores.

Além destes critérios gerais € levado em conta o perfil da Instituicdo e de seus

usuérios, em termos de demanda da informacg&o.
3.3 Bibliografia Basica

A Bibliografia Bésica prevista no Projeto Pedagdgico do Curso Tecnoldgico em
Logistica, contempla 3 titulos, por unidade curricular, disponibilizados na proporcao
de, pelo menos, um exemplar para a faixa de 10 a menos 15 vagas anuais. Estéao
tombados e informatizados e a disposi¢ao, para consulta, pesquisa e empréstimo, na
Biblioteca da instituic&o.

O acervo é aberto, com acesso a todo material bibliografico através de
terminais de consulta, listagens e ficharios. E permitido o empréstimo domiciliar para
alunos e funcionarios da instituicdo. No caso de usuarios externos sera permitida a
consulta local. O acesso aos materiais audiovisuais € feito com a utilizacdo de
equipamentos dentro da biblioteca.

A biblioteca tem seu acervo ampliado e atualizado principalmente de acordo
com as solicitagdes dos professores. Da-se prioridade ao aumento do numero de
exemplares para os livros textos de todos os cursos, tudo isso em conformidade com
a verba orcamentaria que é especifica.

O acesso a internet é feito por diversos computadores de uso livre para os
alunos e funcionarios.

O Regulamento da Biblioteca esta disponivel na IES para consulta.

3.4 Bibliografia Complementar

A Bibliografia Complementar prevista no Projeto Pedagodgico do Curso
Tecnologico em Logistica contempla 3 titulos, por unidade curricular, com dois
exemplares de cada titulo. Estardo a disposicdo, para consulta, pesquisa e
empreéstimo, na Biblioteca da instituigao.
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3.5 Periodicos especializados:

A IES disponibiliza periodicos virtuais (Nacionais e Internacionais) no site da
IES (http://www.faculdadeiesb.edu.br) para consulta e pesquisa. Os periédicos para o
Curso de Tecnologia em Logistica, sao:

Anuario Estatistico dos Transportes
http://www.geipot.gov.br/anuario2001/

BBR. Brazilian Business Review (Edicdo em portugués. Online)
http://www.bbronline.com.br/

Faces: Revista de Administracao (Belo Horizonte. Online)
http://www.fumec.br/revistas/index.php/facesp

GEPROS. Gestao da Producgéo, Operacdes e Sistemas
http://revista.feb.unesp.br/

GEPROS. Gestao da Producéo, Operacdes e Sistemas (Online)
http://revista.feb.unesp.br/

Gestéo & Planejamento (Salvador)
http://revistas.unifacs.br/index.php/rgb

GESTAO & PRODUCAO
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci serial&pid=0104-
530X&nrm=iso&rep=&Ing=en

INTERNATIONAL JOURNAL OF TRANSPORT & LOGISTICS
http://link.periodicos.capes.gov.br/sfxlcl41?url ver=239.88-
2004&url_ctx_fmt=infofi/fmt:kev:mtx:ctx&ctx_enc=info:ofi/enc:UTF-8&ctx ver=239.88-
2004&rfr_id=info:sid/sfxit.com:azlist&sfx.ignore_date threshold=1&rft.object id=26700
00000334539&svc.fulltext=yes

JOURNAL OF MECHANICAL SYSTEMS FOR TRANSPORTATION AND LOGISTICS
http://link.periodicos.capes.gov.br/sfxlcl41?url ver=239.88-
2004&url_ctx_fmt=infofi/fmt:kev:mtx:ctx&ctx_enc=info:ofi/enc:UTF-8&ctx ver=239.88-
2004&rfr_id=info:sid/sfxit.com:azlist&sfx.ignore_date threshold=1&rft.object id=10000
00000366630&svc.fulltext=yes
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PESQUISA OPERACIONAL
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci serial&pid=0101-
7438&nrm=iso&rep=&Ing=en

RAC Eletronica
http://www.anpad.org.br/periodicos/content/frame base.php?revista=1

RAE— REVISTA DE ADMINISTRACAO DE EMPRESAS
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci serial&pid=0034-7590&nrm=iso&Ing=en

Revista Brasileira de Administracéo Cientifica
http://www.arvore.org.br/seer/index.php/rbadm

Revista Brasileira de Gestdo de Negocios (Online)
http://200.169.97.104/seer/index.php/RBGN

Revista Ciéncias Administrativas (UNIFOR)
http://www.unifor.br/index.php?option=com content&view=article&id=182&Itemid=214

Revista de Logistica da Fatec-Carapicuiba
http://www.fateccarapicuiba.edu.br/revista.php

Revista Pesquisa Operacional
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci serial&pid=0101-7438&Ing=pt&nrm=iso

Revista Transportes
http://www.revistatransportes.org.br/anpet

Revista de Literatura dos Transportes
http://www.pesquisaemtransportes.net.br/relit/index.php/relit

THE JOURNAL OF TRANSPORT LITERATURE
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci serial&pid=2238-1031&Ing=en&nrm=iso

3.6 Politicas de utilizagdo dos Laboratérios

Nas aulas praticas, as turmas de 50 alunos, serdo divididas em dois grupos
que utilizardo 02 laboratérios. Cabe ressaltar que os laboratérios de informatica
poderdo ser utilizados pela comunidade académica fora do horério previsto para aula.

Para viabilizar esta utilizagéo, no Instituto de Ensino Superior de Bauru mantém os
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laboratorios em funcionamento das 8h as 22 horas de segunda a sexta-feira e, aos

sébados, das 8 as 12 horas, com a supervisdo do pessoal de apoio ligado ao CPD.
Os equipamentos sdo atualizados periodicamente. Além disso, a Faculdade

realiza pesquisas para a avaliagdo dos equipamentos lancados no mercado e que

melhor atendem as necessidades de sua comunidade académica.

Os softwares disponiveis no Instituto de Ensino Superior de Bauru sao
atualizados anualmente ou conforme solicitacdo do corpo docente. A manutencéo dos
equipamentos e atualizacdo de programas é feita por funcionarios da propria da

faculdade, qualificados para esse fim.
3.7 Plano de Atualizacdo Tecnoldgica e Manutencao de Equipamentos

O Plano de Atualizacdo Tecnoldgica e de Manutencdo dos Equipamentos é
aplicado nos servicos de conservacao das instalacdes gerais e dos equipamentos
Estes equipamentos ficam sob a guarda e responsabilidade de um responsavel
técnico capacitado que coordena o fluxo de alunos e a forma de utilizacdo dos

equipamentos.
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Anexo 1 - PREMISSAS LEGAIS E REQUESITOS NORMATIVOS

1.Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso

O curso foi estruturado de forma que atenda o Parecer CNE/CES n° 436/2001
que trata dos Cursos Superiores de Tecnbélogo — Formacdo de Tecndlogos;
Resolucdo CNE/CP 3, de 18 de dezembro de 2002, referente as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a organizacdo e o funcionamento dos cursos
superiores de tecnologia; Parecer CNE/CP n°® 29/2002 que trata das Diretrizes
Curriculares Nacionais no Nivel de Tecndlogo.

Atende ainda ao disposto no Decreto n° 5.626/2005, que regulamenta a Lei n°
10.436, de 24 de abril de 2002, que dispde sobre o Ensino da Lingua Brasileira de
Sinais — LIBRAS, e ao Decreto n°® 5.296/2004, que dispde sobre as condi¢cbes de
acesso para portadores de necessidades especiais; a Lei n°® 9.795, de 27 de abril de
1999 e Decreto n° 4.281 de 25 de junho de 2002, que estabelecem as politicas de
educacdo ambiental; e a Resolucdo CNE/CP n° 01, de 17 de junho de 2004, que
estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacdes Etnico-
Raciais e para o Ensino de Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena.

2. Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo das Relagdes Etnico-
raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira e Africana (Resolucdo
CNE/CP n° 01 de 17 de junho de 2004).

O contetdo que aborda a Educacdo das Relacbes Etnico-Raciais esta
contemplado nas disciplinas: Modelos de gestédo, ética e responsabilidade social e
Gestéo da Qualidade Logistica.

3.Titulacdo do corpo docente
Todo o corpo docente do curso tem formacdo em pdés-graduacdo, sendo
constituido por 11 docentes, sendo que 80,00 % deles possuem formacdo em pos-

graduacéo stricto sensu.

4. Nucleo Docente Estruturante (NDE)
A composigcéo do NDE atende a Resolugdo CONAES n °. 1, de 17/06/2010, e
esta composto por 05 docentes, sendo que 80% deles possuem formagdo em pos

graduacéo stricto sensu, atuando em regime de trabalho parcial e em regime integral.
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5. Denominacgao dos Cursos Superiores de Tecnologia
(Portaria Normativa n °. 12/2006)
A nomenclatura do curso esta de acordo com o Catalogo Nacional de Cursos

Tecnologicos.
6.Carga horéria minima, em horas — para os Cursos Superiores de Tecnhologia

Atende a carga minima estabelecida nas diretrizes nacionais.
O curso atende a referida Resolucdo em termos de carga horaria minima,

sendo 1.600 horas relogio.

7.Carga horéaria minima, em horas — para Bacharelado e Licenciaturas
Resolucdo CNE/CES n°02/2007 (Graduacgao, Bacharelado, Presencial)
N&o se aplica

8. Tempo de integralizacéo
O curso atende a legislacdo vigente, sendo que o tempo minimo de
integralizacéo é de 04 semestres e o tempo méximo é de 08 semestres.

9. Condicdes de acesso para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida
(Decreto N° 5.296/2004)
O espaco onde funcionara o curso superior Tecnélogo em Logistica atende o
que preconiza a legislacdo, oferecendo acesso as pessoas com deficiéncia/ e ou

mobilidade reduzida.
10. Disciplina obrigatéria/optativa de Libras (Dec. N° 5.626/2005)

O curso oferece a disciplina de Libras no rol das disciplinas optativas;
11. Prevaléncia de avaliacéo presencial para EAD

NAO SE APLICA
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12. Informacdes académicas (Portaria Normativa n°® 40 de 12/12/2007)

As informacdes académicas exigidas estdo disponiveis na forma impressa e
virtual.

13. Politicas de educacdo ambiental ( Lei n°® 9.795, de 27 de 1999 e Decreto n°
4.281 de 25 de junho de 2002.

O curso de Tecndlogo em Logistica aborda o tema de educacdo ambiental de forma

transversal e continua, tendo em vista que o curso em sua totalidade aborda este
assunto.
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